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“Kendimize inanmalı ve ne kadar kabiliyetli olduğumuzu 

göstererek olumsuz düşüncelere meydan okumalıyız.”  
 

“Engeli olmayan yetişkinlerin bizim adımıza harekete 

geçmesini beklemek yerine kendi haklarımızı 

kendimiz gündeme getirmeliyiz.” 

 

“Engelli olan toplumun bakış açısıdır. Bizim bakışımız 

değil. Fırsat verildiği takdirde, değerimizi 

kanıtlayabiliriz.” 

 

(Engeli olan Nepalli çocuklardan alıntılar)1 

 

Çocuk Hakları Sözleşme'sine (ÇHS) göre çocuklar, yalnızca 

yetişkinlerin koruyucu bakımından faydalanan, edilgen 

unsurlar değildir. Aksine, çocuklar kendi hakları bulunan ve 

kendilerini etkileyen kararlarda -gelişmeye devam eden 

kapasiteleri çerçevesinde- söz sahibi olması gereken 

öznelerdir. 
 

Diğer bir deyişle yetkinlikleri artmaya devam ederken 

çocuklar kendilerini ilgilendiren kararlara ilişkin 

sorumluluk alabilir ve almalıdır. Kendi yaşamlarının 

etkin katılımcıları olarak çocuklara saygı göstermek, 

ÇHS'ye temel teşkil eden ilkelerin başında gelir. 
 

Pek çok ülke çocukların katılımının arttırılmasına yönelik 

fırsatlar yaratmaya devam ederken engeli olan çocukların 

çoğunluğu seslerini duyurma ve ciddiye alınma hakkından 

faydalanamamaktadır. Engeli olan çocuklar gençlik 

forumları, çocuk meclisleri, akran eğitimi veya medya 

projeleri gibi dinamik girişimlere çoğu zaman dâhil 

edilmemektedir.  Aynı şekilde, hakların hayata geçirilmesine 

yönelik yerel ve ulusal kampanyalar ya da çocukların 

görüşlerine ilişkin araştırmalar bu çocukları kapsam dışı 

bırakmaktadır. 
 

Sağlıkları, eğitimleri veya yaşayacakları yer gibi 

hayatlarını etkileyen konularda alınan kararlarda çoğu 

zaman engeli olan çocukların sesine kulak 

verilmemektedir. 

Çoğu zaman önyargılar ve olumsuz tutumlar nedeniyle, dünya 

genelinde yetişkinlerin engeli olan çocuklara dair beklentileri 

düşüktür; bu çocukların kendi düşüncelerine sahip olma veya 

bunları ifade etme kapasitelerinden şüphe duyulur. Bu 

nedenle, engeli olan çocukların karar alma süreçlerine dâhil 

edilmesi için yapılan yatırımlar oldukça kısıtlıdır; çocukların 

katılımını desteklemek için ihtiyaç duyulan bilgi, anlayış ve 

eğitim düzeyine ulaşılmadığı görülmektedir. Birkaç istisna 

dışında, dünya genelinde engeli olan çocukların adeta 

görünmez olduğu ve toplumsal dışlanmaya uğradığı açıktır. 
 

Bu alandaki eksikliklere işaret eden Engellilerin Haklarına 

Dair Sözleşme'de (EHS), devletler tarafından bu konuda 

daha fazla çalışma yapılması gerektiğine ilişkin çeşitli 

talepler açık ve net bir şekilde dile getirilmektedir. EHS, 

sesini duyurma hakkının engeli olan çocuklar için de eşit 

şekilde geçerli olduğunu bir kez daha vurgulamaktadır.  

EHS aynı zamanda bu hak kapsamında devletler tarafından 

çocukların engeline ve yaşına uygun destek sunulmasını 

talep etmektedir.2 Ayrıca, engeli olan çocukların haklarını 

hayata geçirmek maksadıyla devletler, politika ve 

programların geliştirilmesi ve uygulanması süreçlerinde 

engeli olan çocukların kendilerini temsil eden örgütler 

aracılığıyla görüşlerine başvurmalı ve bu çocukları etkin bir 

şekilde sürece dâhil etmelidir.3 

UNICEF, çalışmalarında hakkaniyet odaklı bir 

insan hakları yaklaşımını temel almaktadır. 

Kapsayıcı kalkınma çerçevesinde geliştirilen bu 

yaklaşım, toplumsal engellilik modelini etkin 

şekilde desteklemektedir. Bu bağlamda 

mevzuat, politika ve programlar hazırlanırken bunlardan 

etkilenecek olan çocukların görüşleri sorulmalı ve dikkate 

alınmalıdır. Hak temelli yaklaşımın en temel ilkelerinden biri 

katılımdır. Bu rehber ilkelerin amacı, UNICEF ve ortaklarının 

engeli olan çocukların seslerini duyurma ve ciddiye alınma 

haklarını kullanabilmek ihtiyaç duyduğu fırsatları yaratma 

kapasitesini güçlendirmektir. 

Aşağıda belirtilen hususlar önem arz etmektedir:  
 

• engeli olan çocukların katılımını  

güçleştiren unsurları net bir şekilde tespit etmek; 
 

• engeli olan çocuklar için katılımın neden önemli olduğunu 
irdelemek;  

 
engeli olan çocuklara daha etkili ve sistematik şekilde ulaşmak ve 
onları sürece dâhil etmek için neler yapılması ve hangi mecraların 
kullanılması gerektiği konusunda uygulamaya yönelik rehber 
bilgiler sunmak; 
 
• engeli olan çocuklara yönelik katılımcı girişimlerin etkililiğinin 
ölçülmesine ilişkin yöntemleri önceliklendirmek. 

 
UNICEF'İN İLKELERİ 
 
 

01 

 

İnsan hakları temelli yaklaşıma göre engeli olan bireyler, edilgen 

faydalanıcılar değil, kendi gelişimlerinde temel bir rol oynayan aktörlerdir. 

Engeli olan kişilerin gelişim girişimlerinden sistematik şekilde dışlandığını 

kabul eden bu yaklaşımın amacı, tespit edilen eksikliklerin giderilmesini 

sağlamaktır. 
 

02 

 

UNICEF belirlemiş olduğu hakkaniyet gündemi çerçevesinde hareket 

etmektedir. Engellilik alanında UNICEF'in yürüttüğü çalışmalar yerel, 

ulusal ve uluslararası program ve politikalarda hakkaniyetin tesis 

edilmesine yönelik gayretlerde önemli bir yere sahiptir. Bu çalışmaların 

amacı, farklı toplumlarda hakkaniyetin sağlanamamasının temel 

nedenlerini belirlemektir. Hakkaniyetin sağlanmasına yönelik taahhüdün 

hayata geçirilebilmesi için öncelikle ötekileştirilen topluluklara mensup 

engeli olan çocukların iki kat fazla risk altında olduğu kabul edilmelidir. 

Çocukların bu konuda yaşadıkları dezavantajlar yalnızca birikerek 

artmaya devam etmekle kalmamaktadır. Engel durumları çocukların 

hâlihazırda karşılaştıkları güçlükleri daha da aşılmaz hale getirmekte, 

aynı zamanda uğradıkları süreğen ayrımcılığın da gerekçesi olarak 

gösterilmektedir. 

 

03 

 

Kapsayıcı kalkınma, tüm nüfus gruplarının fırsatların yaratılması, 
kalkınmanın faydalarının paylaşılması ve karar alma süreçlerine katkı 
sağlaması anlamına gelmektedir. Bu çerçevede, engeli olan bireyler her 
türlü proje ve program döngüsünün tüm aşamalarına dâhil edilmeli, politika 
ve mevzuat tasarım ve uygulama süreçlerine katılım sağlayabilmelidir. 
Bütçe kararları ve idari kararlarda mutlaka engellilik boyutuna yer verilmeli 
ve engelliliğe ilişkin kapsayıcılık, kuruluşun attığı her adımında dikkate 
alınan bir husus olmalıdır. 

 
04 

  

•Toplumsal ve insan hakları esaslı engellilik modeli 

Toplumsal engellilik modeli, fiziki bağlamın yanı sıra bilgi ve iletişim 

bağlamlarında toplumun tutum ve önyargıları, devletlerin politika ve 

uygulamaları, sağlık, refah, eğitim ve diğer sistemlerin dışlayıcı yapısı gibi 

(bedensel engelden ziyade) içinde yaşadığımız ortamdan kaynaklanan 

aşılması güç engellere odaklanmaktadır. Bu modelde “engellilik” bireyin bir 

özelliği olarak değil, toplum tarafından inşa edilmiş bir unsur olarak 

değerlendirilir. 
 

Yalnızca çevresel etkenlerin değil, bireylerin engellerinin de insan hakları 

çerçevesi esasında değerlendirilmesi ve ele alınması gerektiğini ifade 

eden Engellilerin Haklarına Dair Sözleşme, bu yönüyle toplumsal modeli 

bir adım öteye taşımaktadır. EHS, toplumsal ve insan 

hakları esaslı engellilik modelinin benimsenmesini tavsiye 

etmektedir. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bence çocuk hakları, ben dâhil işitme engeli 
olan tüm çocukların okula gitme konusunda 
diğer çocuklarla aynı haklara sahip olması 
demektir. 
 

Nasoni Nawailagi, Fiji 
 

 

 

 
 



BİRİNCİ BÖLÜM: KATILIMI ANLAMAK  

 
 

‘Kapsayıcılık, engeli olan bireylerin mevcut yapıların içerisine eklenmesi değil, sistemlerin herkesi kapsayacak şekilde 

dönüştürülmesi anlamına gelmektedir. Kapsayıcı toplumlar; evde, okulda, meslek merkezlerinde, spor ve kültür 

etkinliklerinde ve mensubu oldukları topluluklarda tüm çocukların desteklenmesine yönelik tedbirler hayata geçirir. 

Engellerle karşılaşıldığında, kapsayıcı toplumlar bu tedbirlerin düzenlenme şeklinde dönüşüme giderek tüm çocukların 

ihtiyaçlarının karşılanmasını sağlar.’  
 

Kaynak: Engeli Olan Çocuklar. Ayrımcılığı Ortadan Kaldırmak ve Katılımı Desteklemek, Kalkınma ve Kapsayıcılık, Program Kılavuz Notu, UNICEF, 

2007. 

 
 

Bu rehberde esas alınan engellilik tanımı, Engellilerin 

Haklarına Dair Sözleşme'nin 1. Maddesi'nde yer alan 

tanımdır: ‘Diğer bireylerle eşit koşullar altında topluma 

tam ve etkin bir şekilde katılımlarının önünde engel 

teşkil eden uzun süreli fiziksel, zihinsel, düşünsel ya da 

algısal bozukluğu bulunan kişiler.’ 
 

‘Çocuk’ ve ‘çocuklar’ terimleri 18 yaşından küçük olan 

tüm insanları ifade eder. Ancak, bir proje veya 

programda özellikle yaşça büyük çocuklara atıfta 

bulunuluyorsa, ergenler veya gençler terimleri de 

kullanılabilir. 

 

I. KATILIM NE ANLAMA GELİR? 
 
 

ÇHS, MADDE 12  
 

1. Taraf Devletlerin görüşlerini oluşturma yeteneğine sahip 

çocuğun kendini ilgilendiren her konuda görüşlerini 

serbestçe ifade etme hakkını bu görüşlere çocuğun yaşı ve 

olgunluk derecesine uygun olarak, gereken özen gösterilmek 

suretiyle tanırlar. 

 

 

2. Bu amaçla, çocuğu etkileyen herhangi bir adli veya idari 

kovuşturmada çocuğun ya doğrudan doğruya veya bir 

temsilci ya da uygun bir makam yoluyla dinlenilmesi fırsatı, 

ulusal yasanın usule ilişkin kurallarına uygun olarak çocuğa, 

özellikle sağlanacaktır. 
 

EHS, MADDE 7  
 

1. Taraf Devletler engeli olan çocukların kendilerini 

etkileyen her konuda diğer çocuklarla eşit koşullar altında 

görüşlerini serbestçe ifade etme hakkına sahip olmalarını, 

  

yaşları ve olgunluk derecelerine göre görüşlerine önem 

verilmesini ve onlara bu hakkın tanınması için engeline ve 

yaşına uygun destek sunulmasını sağlar. 
 

ÇHS'nin 12. Maddesi ile tesis edilen temel ilkeye göre, 

görüş oluşturma yeteneğine sahip tüm çocuklar görüşlerini 

ifade etme hakkına sahiptir ve bu görüşün ilgili kişiler 

tarafından ciddiye alınması da çocuğun hakkıdır. 

Çocukların görüşlerini çoğunlukla göz ardı etme 

eğiliminde olan toplumlarda bu haktan faydalanmak 

özellikle güçtür. Ancak, çoğu zaman anlamlı bir katkı 

sunma kapasitesi veya tecrübesinden yoksun oldukları 

varsayılan engeli olan çocuklar için bu güçlük çok daha 

çetindir. 
 

EHS'de, engeli olan çocukların seslerini duyurma hakkından 

genellikle mahrum bırakıldığı ifade edilmektedir. Bu nedenle 

Madde 7'de, devletlerin ‘engeli olan çocukların diğer 

çocuklarla eşit koşullar altında bu haktan faydalanmasını’ 

sağlamakla yükümlü olduğu belirtilmektedir. 
 

Engeli olan çocukların görüşlerini ifade etmeleri için yaratılan 

fırsatların anlamlı olabilmesi için bu görüşlerin politika 

yapıcılar tarafından dikkate alınması gerekmektedir 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ben aşçı veya diş hekimi olmak istiyorum. 
 

Dalila Cardozo, Uruguay 

 
 

Bu bağlamda, EHS Madde 4'e göre devletler, engeli olan 

çocukları etkileyen yasalar ve politikalar konusunda bu 

çocukları temsil eden örgütlere danışmakla yükümlüdür. 
 

Tıpkı kapsayıcılık gibi katılım da bir haktır ve bu iki hak 

birbiriyle yakından ilişkilidir. Kapsayıcılığın anlamlı ve etkili 

olabilmesi için, engeli olan çocuklara kulak verilmeli ve bu 

çocuklar ilgili süreçlere dâhil edilmelidir. Buna göre; 

yaşadıkları yer, okula erişimlerini güçleştiren belirli engeller 

veya mensubu oldukları topluluktaki sosyal hayata katılım için 

ihtiyaç duydukları destek gibi konulara ilişkin kararlarda bu 

çocukların birer birey olarak görüşlerine başvurulmalıdır. Etkili 

kapsayıcılık, bir grup veya zümre olarak da engeli olan 

çocuklar için geçerli olan bir kavramdır. Örneğin bu çocuklar 

yerel forumlarda veya çocuk meclislerinde görev alabilir. 

 

 

Katılım şöyle tanımlanabilir: ‘çocukların kendilerini 

ilgilendiren meselelerde farklı düzeylerdeki karar alma 

süreçlerinde kendilerini ifade ettikleri, etkin şekilde katılım 

sağladıkları, çocuklar/ergenler ile yetişkinler arasında 

karşılıklı saygıya dayalı bilgi paylaşımı ve diyalog gerektiren 

ve çocukların yaşı ve olgunluk derecesini göz önünde 

bulundurarak görüşlerinin eksiksiz şekilde dikkate alınmasını 

öngören devamlı süreç’ 4 
 
 

Çocuk Hakları Komitesi, Madde 12'nin yorumlanma 

biçimiyle ilgili ayrıntılı bir analiz gerçekleştirmiş ve bu 

maddenin engeli olan çocuklar bakımından nasıl 

uygulanması gerektiği konusunda rehber bilgiler 

sunmuştur:5 

 

01 
 

Görüş oluşturma yeteneğine sahip olan tüm çocuklar 
 

Yaş bakımından herhangi bir alt sınır belirlenmemiştir. 

Yaşça çok küçük çocuklar da dâhil olmak üzere çoklu 

ve kompleks engelleri çocuklar da 

 
 

görüş oluşturma yeteneğine sahiptir. Yalnızca, bu 

görüşlerini ifade etme konusunda yardıma ihtiyaç 

duyabilirler. Tüm çocukların karar alma süreçlerine katkı 

sağlayabilecek deneyim, korku, fikir ve endişeleri vardır. 
 

Madde 12, yetişkinlerin bu görüşleri saygıyla dinleme 

konusunda taahhütte bulunmasını gerektirmektedir. 

Madde 12'nin gereken şekilde hayata geçirilebilmesi için 

beden dili, yüz ifadesi, dokunuş, işaret dili, oyun veya 

resim ve boyama gibi sözel olmayan iletişim biçimlerine 

başvurulmalıdır. Çünkü bazı çocuklar seçim yapmak, 

tercihlerini ifade etmek ve çevrelerinde olan biteni 

anladıklarını göstermek için bu yöntemleri 

kullanmaktadır. 
 

Çocuk Hakları Komitesi, kendilerini ifade edebilmeleri ve 

kendi yaşamlarını etkileyen kararlara ilişkin giderek daha 

fazla sorumluluk üstlenebilmeleri konusunda engeli olan 

çocukları desteklemek için başvurulabilecek yöntemler 

alanında ebeveynler, bakım verenler ve uzmanların eğitim 

almasını tavsiye etmektedir. 
 

02 
 

Görüşlerini serbestçe ifade etme hakkı 
 

Çocuklar, başka kişilerin baskısı veya etkisi altına 

kalmadan kendi görüşlerini ifade edebilmelidir. 

Özellikle kendilerine bakım veren kişilere bağımlılık 

düzeyi çoğu zaman daha yüksek olan ve kendi 

fikirlerini keşfetme konusunda daha az fırsat 

yakalayan engeli olan çocuklar için bu hak daha 

büyük önem arz etmektedir. Görüşlerini serbestçe 

ifade edebilmeleri için, engeli olan çocuklara ilgili, 

erişilebilir, uygun bilgi çocukların anlayabileceği 

formatta ve düzeyde sunulmalıdır. 
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 EHS, engeli olan çocuklara diğer çocuklarla eşit 

biçimde bilgi alma ve verme imkânı tanınmasına yönelik 

bir dizi yükümlülük getirmektedir. EHS'ye göre 

devletlerin yükümlülükleri şunlardır: 
 
 

• bilgiyi farklı engel türleri için uygun şekilde 

erişilebilir biçim ve teknolojiler aracılığıyla  
sunmak; 

 
• işaret dili, Braille alfabesi, beden dili, anlatımı 

pekiştirici ve alternatif iletişim yöntemleri ve tercih 

ettikleri her türlü iletişim araç ve biçimlerinin 

kullanılmasını kabul etmek ve kolaylaştırmak; 
 

• özel kuruluşların internet de dâhil olmak üzere, 

engeli olan bireylerin erişebileceği ve 

kullanabileceği biçimde bilgi ve hizmet 

sunmalarını teşvik etmek; 
 
• engeli olan bireylere görüşlerini açıkça ve özgüvenle 

inşa ve ifade edebilmek için ihtiyaç duydukları 

zaman, teşvik ve desteği sunan ‘mecralar’. 
 
• eleştirilme veya cezalandırılma korkusu olmadan 

görüşlerini keşfetmek ve ifade etmek için ihtiyaç 

duydukları güvenli ortam. 
 

Ayrıca, Madde 12'nin görüşlerini  

ifade etme konusunda çocuklar için herhangi bir 

yükümlülük getirmediğini belirtmek gerekir. Bu bir 

görev değil, bir haktır ve bu hakkı kullanıp kullanmama 

tasarrufu da yine çocuklara aittir. 
 

 

 

‘Planlama Bakanlığı tarafından gerçekleştirilen bir haftalık 

çalıştay boyunca yapılan grup sunumlarının birçoğu 
PowerPoint formatındaydı; yani benim görmem mümkün 

değildi. Ancak, çalıştay sırasında yaşanan erişim 

sıkıntılarıyla kendini gösteren erişilebilirlik sorunlarından 
hiç söz edilmedi. Bu da kendimi ulusal planlama 

sürecinden dışlanmış hissetmeme yol açtı.’7 

 

(Francis, Liberya) 

 

 

03 
 

Yaşamlarını etkileyen tüm meseleler 
 

Çocuk Hakları Komitesi'nin çocukları “etkileyen tüm 

meseleler” ifadesine ilişkin yorumu oldukça kapsamlıdır.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anne-babalar çocuklarını evde 
tutmamalı, okula göndermelidir   

Vincent Paulo, Tanzanya 

 

Aileden başlayarak uluslararası düzeye kadar karar alma 

süreçlerinin çoğu unsuru çocukları doğrudan veya dolaylı 

olarak etkilemektedir. Bu nedenle; okullaşma, ulaşım, bütçe 

harcamaları, şehir planlama, yoksulluğun azaltılması veya 

sosyal koruma gibi hususlar, çocukları etkileyen meseleler 

olarak tanımlanabilir. 

 

 

Bu meseleler, engeli olmayan çocuklar için ne kadar 

önemliyle engeli olan çocuklar için de o kadar önemlidir. 

Ayrıca, bu çocukların kişisel deneyimleri örneğin okula 

erişimi güçleştiren fiziksel engeller, bakım verenlerin 

olumsuz tutumları veya kapsayıcı sınıf ortamlarının 

desteklenmesi gibi konulara ilişkin görüşleri de etkileyebilir. 

 

 

04 
 

Çocuğun görüşlerinin yaş, olgunluk derecesi ve 

tecrübesine göre dikkate alınması 
 

Dile getirdikleri düşünceler dikkate alınmadığı sürece 

çocuklara görüşlerini ifade etme fırsatı vermenin pek bir 

önemi kalmayacaktır.  Bu elbette her zaman çocukların 

görüşleri doğrultusunda hareket etmenin mümkün olacağı 

anlamına gelmemektedir. Burada vurgulanmak istenen 

husus, yalnızca belirli bir engele sahip oldukları veya süreci 

yöneten yetişkinlerle aynı fikirde olmadıkları için çocukların 

görüşlerinin göz ardı edilmemesi gerektiğidir. 

 

 

Elbette çocukların görüşlerinin hangi ölçüde dikkate 

alınacağı, konuya ilişkin anlayış düzeylerine göre değişiklik 

gösterecektir; ancak bu durum yaşça daha büyük çocukların 

 

görüşlerinin daha fazla ciddiye alınacağı anlamına 

gelmemektedir. Örneğin, büyük ameliyat ve tıbbi 

müdahalelerin engeli olan küçük çocuklar üzerinde ciddi 

etkilere neden olabileceğine dair kesin kanıtlar mevcuttur. 
 

Yapılan araştırmalar, bu çocukların ölüm-kalım meseleleri ve 

kendilerini etkileyen seçimlerin beraberinde getirdiği etkiler 

gibi konular kendi düşüncelerini ifade edebildiklerini 

göstermektedir. Hatta, çevrelerindeki yetişkinler tarafından 

gereken şekilde desteklendikleri takdirde küçük çocukların bu 

seçimlerle ilgili fikir beyan edebildikleri kanıtlanmıştır.8 

Çocukların görüşleri doğrultusunda hareket etmenin mümkün 

olmadığı hallerde, alınan karar ve bu kararın nedenleri 

konusunda çocuklara mutlaka bilgi verilmesi gerekmektedir. 

 

 

 

II. ENGELİ OLAN ÇOCUKLAR İÇİN 

KATILIM NEDEN ÖNEMLİDİR? 
 
 

Çocuk Hakları Komitesi, sürekli gelişen kapasiteleri 

çerçevesinde çocukların görüşlerini beyan etme ve çeşitli 

faaliyetlere katılma hakkına sahip olduklarını 

vurgulamaktadır. Bu düzeydeki katılımın hem çocuk ve ailesi 

hem de toplum, okul, devlet ve demokrasi için yararlı olduğu 

düşünülmektedir. 

 

 

Engeli olan çocuklara görüşlerini ifade etme imkanı 

tanınmasını gerektiren diğer nedenler şöyle sıralanabilir: 
 
 

• engeli olan çocuklar yetişkinlerin müdahalesine daha 

fazla maruz kalmaktadır, bu da günlük yaşama ilişkin 

seçimlerinin kapsamını önemli ölçüde daralmaktadır; 
 
• yardıma bağımlı olmaları, engeli olan çocukları engeli 

olmayan çocuklara kıyasla duygusal, fiziksel ve cinsel 

istismar karşısında çok daha savunmasız kılmaktadır 
 
• bu çocuklar üzerinde, karar alma süreçlerine dâhil 

edilmedikleri birçok tıbbi müdahale, tedavi ve 

değerlendirme prosedürleri uygulanmaktadır; 
 
• engeli olan bazı çocuklar yazılı olarak yürütülen 

danışma süreçlerine katılamazken bazı çocuklar ise 

  

sözlü dil kullanımına dayalı süreçlerin dışında 

bırakılmaktadır; 
 

• çocukları etkin şekilde dinlemekten ziyade bakım 

sağlamaya odaklanan ebeveynler ve meslek 

uzmanlarının müdahalelerine daha fazla maruz 

kalmaktadırlar; 
 
• iletişim sistemlerini anlayabilmek için gereken eğitimi 

almamış olan birden fazla bakım verenin yardımına 

ihtiyaç duyma oranları diğer çocuklara kıyasla daha 

yüksektir. 

 

KATILIM ÇEŞİTLİ VE PEKİŞTİRİCİ FAYDALAR 

SAĞLAR: 

 

toplumsal aktif yurttaşlık  
dönüşüm ve karşılıklılık  

 

 

 

 
kişisel gelişim hesap verme 

sorumluluğunun  
 güçlendirilmesi  

 

 

 

 

 

korumanın sosyal  
arttırılması adalet  

 

 

 

 

01 
 

Kişisel gelişim, beceri ve yetkinliklere katkı 

sağlama 
 

Çocuklar katılım vasıtasıyla çeşitli beceriler kazanır, 

yetkinlikler inşa eder, ufuklarını genişletir ve özgüvene 

kavuşur.  Çocukların katılım düzeyi arttıkça, sundukları 

katkılar da daha etkili hale gelir ve bunların gelişimleri 

üzerindeki etkisi daha büyük olur. 
 

02 
 

Toplumsal dönüşüm 
 

Engeli olan çocukların kendi yaşamları konusundaki 

içgörüsü, bilgi birikimi ve bakış açısı eşsizdir. Sahip 

oldukları bilgi birikimi ve tecrübeler, hem bireysel düzeyde 

hem de toplumun bir kesimi olarak daha geniş anlamda 

kendilerini ilgilendiren meselelere ışık tutar. 
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Örneğin okullarda etkili ve kapsayıcı bir öğrenme ortamının 

tesis edilmesi, toplum içerisinde erişilebilirliğin 

güçlendirilmesi veya su ve sanitasyona erişimin 

arttırılmasına ilişkin güçlükler gibi konularda engeli olan 

çocukların tecrübelerinden faydalanarak bu çocukları ilgili 

süreçlere aktif şekilde dâhil etmek kalkınmanın daha hızlı 

ilerlemesini sağlayabilir. 

 

 

Engeli olan çocukların seslerini duyurmaları için fırsatlar 

yaratmak aynı zamanda evlat edinme, bakım kurumlarına 

yerleştirme, çocuk adaleti, sağlık hizmetleri veya kurumlardaki 

bakım standartlarının izlenmesi gibi alanlardaki topluluk 

uygulamalarının iyileştirilmesi bakımından da hayati bir önem 

arz etmektedir. 
 

03 
 

Etkin yurttaşlık, karşılıklılık ve 

demokratik anlayış 
 

Engeli olan çocuklar, doğrudan katılım vasıtasıyla,  insan 

haklarına saygılı, barışçıl ve demokratik toplumların inşa 

edilmesine diğer çocuklarla birlikte katkı sağlayabilecektir. 

Önce aile içerisindeki karar alma süreçlerine dâhil edilmeleri, 

sonrasında da okuldaki anlaşmazlıkların giderilmesine 

yardımcı olmayı öğrenmeleriyle birlikte bu çocuklar yerel ve 

ulusal düzeylerdeki gelişmelere katkı sağlar hale gelecektir. 

Katılım, çatışma yerine müzakere usulüyle hayata geçirilen 

karar alma süreçleri barındıran ve insan haklarının karşılıklı 

ve müşterek bir unsur olarak görüldüğü saygı kültürünün tesis 

edilmesine katkıda bulunur. 
 

PARLAMENTODA SESİNİ DUYURMAK 9  
 

UNICEF Karadağ, “Çocuk Hakları Merkezi” adlı yerel 

STK'nın da işbirliğiyle Ulusal Parlamento'da düzenlenen 

çocuk oturumuna ilişkin çalışmaları desteklemektedir. Bu 

kapsamda, çocukların karşı karşıya olduğu en acil sorunların 

tüm belediyelerin okul meclisi üyeleri tarafından tespit 

edilmesi için çocukların katıldığı çalıştaylar 

düzenlenmektedir. Çalışmanın amacı çözüm önerileri 

sunmak ve kilit noktalardaki karar alma mekanizmalarında 

görev alan yetkililere yönelik sorular hazırlamaktır. Ulusal 

Parlamento'daki çocuk oturumu, siyasi partilerin liderleri, tüm 

Bakanlar, Ombudsman ve ulusal kurumların temsilcilerinin 

katılımıyla her yıl 20 Kasım tarihinde gerçekleştirilmektedir. 

 

Oturumun başlangıcında çocuklar Karadağ'da karşılaştıkları 

en önemli sorunları dile getirmektedir. UNICEF’in ‘It’s About 

Ability’ (Esas Olan Yapabildiklerimiz) adlı kampanyası 

kapsamında, 2011 yılında düzenlenen çocuk oturumunun 

ana teması kapsayıcılık olarak belirlenmiş, ertesi yıl da 

kapsayıcılık konusu vurgulanmıştır. Çocuklar, Karadağ 

toplumunda engeli olan çocuklara yönelik kapsayıcı 

koşulların yaratılmasının önemini özel olarak vurgulamıştır. 

Katılımcılar, çocuk evlerinde yaşayan çocukların sayısının 

azaltılırken koruyucu aile yanında yaşama ve kurum bakımına 

alternatif diğer uygulamalar da dâhil olmak üzere aile yanında 

yaşayan çocukların sayısının arttırılması gerektiğini ifade 

etmiştir. Karadağ Parlamentosu'nda düzenlenen ve toplam iki 

buçuk saat süren çocuk oturumları, (kamu hizmeti sunan) 

TVCG adlı televizyon kanalından canlı olarak yayımlanmıştır. 
 

2011 Children’s session of the National Parliament 
http://www.unicef.org/ montenegro/media_18541.html 
 

2012 Children’s session of the National Parliament 
http://www.unicef.org/ montenegro/media_21008.html 
 

04 
 

Hesap verme sorumluluğunun güçlendirilmesi 
 

Çocuklar da dâhil olmak üzere, engeli olan bireylerin 

hemen hemen dünyanın her yerinde ötekileştirilmesi ve 

dışlanması, uğradıkları hak ihlallerine karşı koyma 

kabiliyetlerini de sınırlandırmaktadır. Engeli olan çocukları 

ilgilendiren konularda onların katımına yönelik fırsatlar 

yaratmak, bu çocukların devletlerden ve sorumlulardan 

hesap sorma kabiliyetlerini güçlendirmektedir. 
 

Sahip oldukları haklarla ilgili bilgi almak, katılım becerileri 

edinmek, bilgi toplama ve tatbik etme konusunda özgüven 

kazanmak, diğer insanlarla diyalog kurmak ve devletlerin 

sorumluluklarını anlamak somut bir yurttaşlık bilinci inşa 

etmenin en hayati unsurlarındandır. Benzer şekilde, hesap 

verme sorumluluğunun güçlendirilmesi için engeli olan 

çocuklara yönelik fırsatların mümkün olan en erken yaştan 

itibaren aynı şeklide yaratılması da büyük önem 

taşımaktadır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Büyüyünce  

pilot olmak istiyorum 
 

Richard Herrera, Ekvador 
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Sosyal adaleti teşvik etmek 
 

Yaşamlarını etkileyen karar ve eylemlere dâhil edilme 

hakkına sahip olduklarının kabul edilmesi, engeli olan 

çocuklara yönelik itibar ve saygınlığın inşa edilmesi 

bakımından çok önemlidir. Bu hakkın tanınması, engeli 

olan çocukların birer yurttaş olarak kabul edildiğinin teyidi 

anlamına gelecek ve sosyal içerme sürecini 

destekleyecektir. 
 

Geleneksel olarak, pek çok toplumda kararlar engeli olan 

çocuklar adına başkaları tarafından alınmakta, bu da 

çocukların ciddiye alınmamalarına, hakir görülmelerine ve 

ötekileştirilmelerine yol açmaktadır. Bu çocukların 

haklarından fiilen faydalanma konusunda aktif ve etkili bir 

rol üstlenebilmeleri için kendilerini etkileyen meselelerde 

söz sahibi olacak şekilde güçlendirilmeleri gerekmektedir. 
 

06 
 

Korumanın arttırılması 
 

Görüşlerini ifade etme hakkı ve bu görüşlerin ilgililer 

tarafından ciddiye alınması şiddet, istismar, tehdit, 

adaletsizlik veya ayrımcılık gibi durumlarla mücadele 

alanında başvurulacak en güçlü araçlardan biridir. BM 

tarafından gerçekleştirilen Çocuklara Yönelik Şiddet 

Araştırması, engeli olan çocukların hem fiziksel hem de 

cinsel şiddete maruz kalma riskinin çok daha yüksek 

olduğunun altını çizmektedir. Bunun en önemli 

nedenlerinden biri, engeli olan çocukların güvenli şikayet 

mekanizmaları hakkında yeterince bilgi sahibi olmaması ve 

bu mekanizmalara erişim olanağı bulamamasıdır. Bu da 

istismarcıların cezasız kalmasına yol açmaktadır.10 Ancak, 

 

bu çocukların yaşadıkları mağduriyeti yüksek sesle dile 

getirme konusunda teşvik edilmesi ve endişelerini ifade 

etme olanağı bulması halinde, hak ihlallerinin ortaya 

çıkarılması daha kolay olacaktır. 
 

Katılım sayesinde kazanacakları özgüven ve özsaygı, 

kendi haklarına yönelik ihlallere karşı çıkmaları için kızların 

ve oğlanların güçlenmesini sağlayacaktır.  

Ayrıca, çocukları koruyabilmek için yetişkinlerin çocukların 

yaşamlarında olup bitenler hakkında bilgi sahibi olması 

gerekmektedir. Ancak, çoğu zaman bu bilgiyi alabilecekleri 

yegâne kaynak çocukların kendisidir. Engeli olan çocuklar, 

uğradıkları istismarı gündeme getirme ve bildirme 

yetkinliğine sahip olduğu takdirde, aile içinde, okulda, 

cezaevlerinde ve bakım kurumlarında engeli olan çocuklara 

yönelik şiddetle daha etkili şekilde mücadele edilmesi 

mümkün olacaktır. 
 

KATILIMIN ÖNÜNDEKİ EN BÜYÜK 

ENGELLER11 
 

Engeli olan çocukların ilgili süreçlere katılımını 

güçleştiren unsurlarla ilgili araştırmalardan elde edilen 

kanıtlar incelendiğinde aşağıda belirtilen sonuçlar ortaya 

çıkmıştır: 
 
 

• Engeli olan çocukların karar alma süreçlerine katılımı 

konusundaki olumsuz ve ısrarlı bazı tutumların halen 

süregeldiği görülmektedir. 
 
• İletişim ihtiyacı bulunan çocuklar, örneğin işaret dili veya 

işitme cihazı gibi olanaklara erişim sağlayamadıkları için 

çeşitli güçlüklerle karşılaşmaya devam etmektedir. 
 
• Engeli olan çocuklara katılıma ilişkin beceri, 

deneyim ve özgüvenlerini geliştirme konusunda 

sunulan fırsatlar oldukça sınırlıdır. 
 
• Kendileri için erişilebilir ve uygun bilgilerin mevcut 

olmaması, engeli olan çocukların güçlenerek katılım 

sağlamasına mani olmaktadır. 
 
• Tıbbi engellilik modelinin baskın niteliğini 

sürdürmesi, engeli olan çocukların katılımının 

önündeki güçlüklerin görmezden gelinmesine yol 

açmaktadır. 
 
• Katılımın kolaylaştırılmasına ayrılan eğitim 

kaynaklarının sayısı oldukça düşüktür. 
 
• Katılıma ilişkin resmi yaklaşımların üzerinde gereğinden 

fazla durulmakta, ancak çocukların asıl isteği olan gayrı-

resmi katılıma yönelik yeterli fırsat yaratılmamaktadır. 
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• Şikâyet usulleri gibi katılıma ilişkin pek çok mekanizma, 

engeli olan çocuklar için erişilebilir nitelikte değildir. 

 

III. ENGELİ OLAN ÇOCUKLAR HANGİ 

MECRALARDA KATILIM SAĞLAYABİLİR? 
 
 

Engeli olan çocukların katılımının tabiatı ve bu maksatla 

sunulan fırsatlar, tüm çocuklar için tamamen aynı nitelikte 

olmalıdır. Engeli olan çocukların tüm konularda söz hakkına 

sahip olduğu, her türlü yaklaşım aracılığıyla ve tüm 

düzeylerde ilgili süreçlere dâhil olabilecekleri 

unutulmamalıdır. 
 

YEREL DÜZEYDE VE TOPLULUK 

DÜZEYİNDE KATILIMCI BİR ORTAM 

İNŞA ETMEK: 

 

01 
 

Çocukların öncülük ettiği girişimler ve kuruluşlar: 

Çocukların öncülük ettiği kuruluşların çalışmalarında engeli 

olan çocukların yer almasına yönelik daha çok fırsat 

yaratılmalıdır. Bunun için de kapasite geliştirme faaliyetleri, 

mali kaynak temini, olası güçlüklerin gözden geçirilmesine 

yönelik inceleme çalışmaları ve diğer çocuklara yönelik 

farkındalık arttırma etkinlikleri gibi gayretler yürütülmelidir. 
 

02 
 

Yerel sorunların yönetiminden sorumlu yerel organlarda 

temsil: Örneğin eğitim, iskân, su hizmetleri ve çocuk koruma 

gibi alanlarda sorumluluk sahibi olan yerel komitelerde, 

çocuklar tarafından yönetilen kuruluşların temsilcilerine de 

yer verilmesi ve engeli olan çocukların görüşlerinin de 

dikkate alınması sağlanmalıdır. Ayrıca, engeli olan 

çocukların mensubu oldukları yerel topluluklara ilişkin 

bilgilerin güncellenmesinde de önemli bir rol üstlenebileceği, 

engeli olan çocukların durumuna ilişkin olarak yerel 

yönetimler tarafından yürütülen planlama ve izleme 

çalışmalarına katkı sağlayabileceği unutulmamalıdır. 

 

03 
 

Kapsayıcı çocuk dostu okul ortamlarının inşa edilmesine 

katkı sağlamaları için engeli olan çocukların okul 

konseylerine dâhil edilmesi sağlanmalıdır. 
 

04 
 

Çocukların kendi bakış açılarını sunarak katkı 

sağlayabileceği şekilde yerel politika konularına 

yönelik hedefe yönelik istişare faaliyetleri 

yürütülmelidir. Örneğin, engeli olan çocuklar parkların, 

okuldaki oyun alanlarının, sağlık kuruluşlarının ve yerel 

ulaşım sistemlerinin tasarımı konusunda farklı tecrübelere 

sahiptir. Topluluklardaki erişilebilirlik denetimleri 

kapsamındaki çalışmalara ve çocuk koruma alanındaki 

sorunların tespitine yönelik faaliyetlere katkı 

sağlayabilirler. 
 

05 
 

Yerel çocuk meclisleri ve belediyelerdeki çocuk 

konseyleri tüm çocukların karar alma süreçlerine 

katılımına yönelik fırsatlar yaratabilir. 
 

06 
 

Engeli olan çocuklar tarafından ve onlarla birlikte politika yapımı ve 

hizmet sunumu çalışmalarına ışık tutan araştırmalar 

yürütülebilir. Engeli olan çocuklar kendi yaşamlarına ilişkin 

belirli konulardaki bilgi eksikliklerinin tespit edilmesi, 

araştırma sorularının hazırlanması ve metodolojinin 

oluşturulması, anket veya mülakatların yürütülmesi, verilerin 

analiz edilmesi ve tavsiyelerin kaleme alınması gibi süreçlere 

katılabilir. 

 

 

07 
 

Yerel basın ve sosyal medya girişimleri aracılığıyla 

engeli olan çocukların kendi yerel gazetelerini çıkarması, 

kendi radyo programlarını sunması ve ana akım medyaya 

katkı sağlamasına yönelik fırsatlar yaratılabilir. Engeli olan 

çocuklar 

 

yenilikçi sosyal medya girişimlerine katkı sunabilir. 
 

08 
 

Yaratıcı sanat, müzik veya oyun faaliyetleri de engeli 

olan çocuklara yönelik kapsayıcı olanaklar yaratabilir ve 

kendilerini yaratıcı bir biçimde ifade etmelerine yönelik 

fırsatlar sunabilir. Yaratıcı sanatsal faaliyetler, çocukları 

etkileyen sorunlara ilişkin savunuculuk ve farkındalık 

çalışmalarında kullanılan etkili araçlardır. 
 

09 
 

Engeli olan çocukların diğer çocuklara bilgi ve destek 

sunması ve onların farkındalığını arttırması için akran 

eğitimi faaliyetleri düzenlenebilir. Bu tür programlar 

kapsamında, hem engeli olmayan çocukların engeli olan 

çocuklara yönelik akran eğitimi faaliyetlerine katkı sunması, 

hem de engeli olan çocukların akran eğiticisi rolü üstelenerek 

desteklemesi sağlanabilir. Sokakta yaşayan çocuklara 

akranları tarafından verilen okuma-yazma kursları, 

HIV/AIDS, engeli olan çocuklar veya hijyen ve sanitasyon 

gibi konularda yürütülen sağlık eğitim programları akran 

eğitimi çerçevesinde daha önce gerçekleştirilen faaliyetlere 

örnek olarak gösterilebilir. 
 

10 
 

Çocukların yerel hizmetleri izlemesi veya denetlemesi: 

Engeli olan çocukların yerel hastane ve sağlık hizmetleri, 

polis merkezleri, okullar ile dükkân, park ve oyun alanı gibi 

kamusal alanların denetlenmesine yönelik girişimlerde yer 

alması ve bunların genel olarak ÇHS'ye uygun olup 

olmadığının tespit edilmesine yardımcı olması sağlanabilir. 

Bu girişimler, engeli olan çocuklara yönelik ayrımcılık veya 

dışlama vakalarının izlenmesine ya da bu çocukların 

hizmetlere erişimini güçleştiren unsurların ortadan 

kaldırılmasına yardımcı olabilir. Bu çalışmalar kapsamında 

çocuklar ilgili göstergelere uygun hareket edilip edilmediği 

hususunda soruşturma veya değerlendirme çalışmaları 

yürütebilir ve hizmetlere erişmelerini güçleştiren unsurların 

ortadan kaldırılmasında başvurulabilecek yöntemler de 

dâhil olmak üzere, elde ettikleri bulguları hizmet 

sağlayıcılarla tartışabilir. 

 
 

EHS VE KATILIM14  
 

Uganda'daki engeli olan gençler, eğitim ve istihdam 

haklarıyla ilgili farkındalık yaratmak ve engeli olan 

ergenler ve gençlerin topluluk faaliyetlerine dâhil 

edilmesi için yapılması gerekenler konusunda mensubu 

oldukları toplulukları bilgilendirmek için EHS'den 

faydalanmaktadır. 
 

‘Toplantılar düzenledik ve engeli olan bireyleri 
ilgilendiren pek çok konuyu tartıştık. Topluluk 

liderleriyle savunuculuk ve networking görüşmeleri 

yürüten ve çeşitli engelli derneklerine mensup çok 

sayıda temsilciden oluşan bir ekipte yer alıyorum.’ 

 

Francis, Uganda 

 

‘(Genç Sesler adlı) grup tarafından yürütülen İlçe 

düzeyindeki kampanyaya katılmak benim için gurur 

vericiydi. Bence bu grup olmasa, tüm bunları kendi 

başıma yapamazdım. Bu sayede, yerel yönetimlerin 

engelliliğe ilişkin farkındalığını arttırmayı başardık.’ 

Maria, Uganda 

 

 

Engeli olması nedeniyle okula alınmamasına rağmen 

Ugandalı bir genç kadın, hemşire olma hayalini 

gerçekleştirdi. Uğradığı ayrımcılık sonucunda yerel bir 

engelli hakları grubuna katılan genç kadın, hizmetlerin 

iyileştirilmesi çağrısında bulunan kampanyalara katıldı. 
 

 

 

topluluk içinde yaşanan önyargı ve dışlama 

eğilimlerini irdelemek için yaşlı kişilerle konuşmak 

özellikle faydalı olabilir. 
 

12 
 

Yerinden edilmiş veya mülteci çocuklar:   

 

ENGELİ OLAN GENÇLERİN HIV/AIDS'İN ÖNLENMESİ VE TEDAVİSİ KONUSUNDA ENGELİ OLAN BİREYLERİ 

BİLGİLENDİRMESİ13 
 
 

2005-2006 döneminde, Güney Afrika'nın başkenti Cape Town'a bağlı bir kasabadan engeli olan 20 genç seçilmiş ve bu 

gençler HIV alanında uzman bir eğiticiyle birlikte bu konuda bir eğitim programı hazırlamıştır. Hem gençler bu alanda daha 

fazla bilgi edinmiş hem de eğitici bu gençlerin tecrübelerinden faydalanmıştır. Eğitici daha sonraki yıllarda, tüm ‘Tedavi 

Eylem Kampanyalarının’ engeli olan bireyleri kapsaması yönünde savunuculuk faaliyetleri yürütmüştür. 

 
 
 

 

11 
 

Topluluk içinde veya nesiller arası diyalog: Engeli olan 

çocukların mensubu oldukları toplulukların fertleriyle diyalog 

kurması; anlaşmazlıkların çözümlenmesi ve dayanıklılığın 

inşa edilmesinin yanı sıra kültürel varlıklar ve topluluk 

değerlerinin pekiştirilmesine yardımcı olabilir. Bazı 

kültürlerde 

 

Çatışma ve afet sonrası bağlamlarda ve mülteci 

kamplarında, engeli olan çocukların daha savunmasız 

olduğu bilinmektedir.12 Hizmetlere erişim konusunda 

karşılaştıkları güçlükler ve takip eden süreçte atılması 

gereken adımlar konusunda bu çocukların görüş ve 

tecrübelerinden faydalanılması gerekmektedir. 
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ULUSAL DÜZEYDE KATILIMCI BİR 

ORTAM İNŞA ETMEK: 

 

01 
 

Engeli olan çocukların devlet tarafından yürütülen 

süreçlere katılımı:  

Engeli olan çocuklar mevzuat reformları, politika üretme, 

planlama, veri toplama ve kaynak tahsisi gibi konularda 

benzersiz bir bakış açsısı sunabilir. Engeli olan 

çocukların fikirlerine başvurulabilecek konulardan 

bazıları şunlardır: 
 
 

• dışlanmaya yol açan (tutum, iletişim ve hareketlilikle ilgili 

ve fiziksel) unsurlar.15 
 
• Ulusal Eylem Planları ve Yoksulluğun Azaltılmasına 

Yönelik Strateji Belgelerinin tasarım, uygulanma ve 

değerlendirilme biçimi. 
 
• çevrimiçi cinsel istismar ve sömürü, karşı karşıya 

kaldıkları risklerin düzeyi ve tabiatı, kendilerini korumak 

için benimsedikleri stratejiler ve devletler tarafından 

hayata geçirilmesini istedikleri politikalar. Bu çocukların 

çevrimiçi ortamlardaki davranışları ve savunmasızlıkları 

konusundaki bilgiler çok kısıtlıdır. 
 

02 
 

Kendi haklarının uygulanmasına yönelik izleme 

faaliyetlerine dâhil olma: Engeli olan çocuklar, hem aile 

içinde hem de alternatif aile ortamlarında haklarının 

uygulanması konusunda kaydedilen ilerlemeye ilişkin 

göstergelerin seçilmesine ve izlenmesinin yanı sıra, bu 

göstergelerin politikaya katılım, mahkeme kararları ve 

program uygulaması üzerinde etkisinin ölçülmesine yardımcı 

olabilir. Bu çocuklar, hem anket katılımcısı hem de 

araştırmacı olarak araştırmalara doğrudan katılabilirler.16 

 

03 
 

Çocuk Hakları Komitesi ve Engelli Hakları Komitesi'nin 

raporlama süreçlerine çocukların dâhil edilmesi: Pek çok 

ülkede, ulusal çocuk hakları ittifakları gibi sivil toplum 

kuruluşları, Komite ile gerçekleştirilen oturum öncesi ülke 

bilgilendirme toplantıları da dâhil olmak üzere ÇHS 

kapsamındaki paralel raporlama süreçlerine çocukların da 

katılmasını sağlamıştır.17 

 

Komite, devletleri hem EHS çerçevesindeki raporlama 

faaliyetlerinde hem de paralel çalışmalarda engeli olan 

çocukların bakış açılarına yer vermeye davet etmektedir. 
 

04 
 

Ulusal ve uluslararası etkinliklere çocukların katılımı 

Engeli olan çocuklar dâhil olmak üzere çocukların katılımının 

sağlanması ulusal, bölgesel ve uluslararası konferansları ve 

çocuk forumlarını zenginleştirecektir.18 Bu konudaki en 

verimli örneklerden birisi, EHS'nin hazırlık çalışmaları 

kapsamında, engeli olan altı gencin Sözleşme metnine ilişkin 

önceliklerini New York'taki BM Geçici Komitesi'ne 

sunmasıdır.19 Benzerine az rastlanır nitelikteki bu örnekte, 

engeli olan çocuklar diğer güçlü ve rekabet halindeki 

öncelikler karşısında ötekileştirilmeden endişelerini dünya 

liderlerine iletme fırsatı bulmuştur. 

 

 

GENÇ SESLER, LEONARD CHESHIRE ENGELLİLİK 

GİRİŞİMİ: ENGELİ OLAN ERGENLER VE GENÇLERİN 

KATILIMINA İLİŞKİN ÖRNEKLER 
 
 

Genç Sesler girişimi kapsamında Çin'de faaliyet 

gösteren bir grup Pekin'de düzenli olarak bir araya 

gelmektedir. Kamuoyunun EHS'ye ilişkin farkındalığını 

arttırmak amacıyla Genç Sesler, engeli olan gençlerin 

savunuculuk becerilerinin güçlendirilmesine yönelik iki 

ulusal seminer düzenledi. Grup bu yıl yürüttüğü 

savunuculuk çalışmaları kapsamında yüksekokul ve 

üniversiteye giden engeli olan öğrencilerin sayısının 

arttırılmasını talep etmektedir. 

http://youngvoices.lcdisability.org/china 

 

Genç Sesler'in Liberya teşkilatı ise her ay ülkenin başkenti 

Monrovia'da bir araya gelen 25 üyeden oluşmaktadır. Genç 

Sesler Liberya'nın uzun soluklu gayretleri çerçevesinde 

yürütülen kampanyaların da etkisiyle hükümet EHS'yi 

onaylamıştır. Ülkenin en çok dinlenen radyo kanallarından 

Power Radio, yayınlarında düzenli olarak Genç Seslerin 

çalışmalarına yer vererek girişimin politika ve uygulamaları 

etkileme konusundaki menzilinin genişlemesine ve bu 

konuda daha güçlü hale gelmesine yardımcı olmaktadır. 

http://youngvoices.lcdisability.org/liberia 

 

 

Genç Sesler girişiminin Malezya'da 80'den fazla üyesi 

bulunmaktadır. Üyeler 

 

Sabah, Selangor ve Penang şehirlerinde üç ayrı grup 

çerçevesinde çalışmalarını sürdürmektedir. Gruplar, EHS'nin 

onaylanması ve Malezya'nın 2008 yılında çıkardığı Engeli 

Olan Bireyler Yasası'nın uygulanması konusunda 

savunuculuk faaliyetleri yürütmektedir. İlk adım olarak 

seminerler, engellilik eğitim kursları ve gençlik kampları 

düzenlenmiştir. Girişim ayrıca erişim denetimleri 

gerçekleştirmiş ve kampanya materyalleri hazırlamıştır. 

http://youngvoices.lcdisability.org/malaysia 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Büyüyünce 

meteorolog olacağım. 
 

Emmanuel Ford, Amerika Birleşik Devletleri 
 

 

UNICEF'İN PROGRAMLAMA ALANLARI 

KAPSAMINDA KATILIM 

 

UNICEF'in çalışma alanlarının tamamında, engeli olan 

çocukların yer alacağı hem bütünleşik hem de müstakil 

katılım faaliyetlerine ağırlık verilebilir. Bu çocukların 

faaliyetlere katılması, program hedeflerine ulaşma konusunda 

ilerleme kaydedilmesini sağlayabilir.  

Örneğin engeli olan çocukların hem kendileri hem de engeli 

olmayan çocukların şiddete karşı korunması hususunda 

sunabileceği katkıların belirlemek veya daha demokratik bir 

okul ortamının inşası gibi başlı başına katılımı teşvik etmek 

amacıyla bir danışma faaliyeti hayata geçirilebilir. 

 

 

ENGELİ OLAN ÇOCUKLARIN KATILIMINA YÖNELİK 
FIRSATLAR    
 

Çocuk sağkalımı ve sağlığı   
 

• Engeli olan çocukların haklarına ilişkin duyarlılık ve 

farkındalık arttırma faaliyetleri 
 
• Sağlık konularında akran eğitimi 

 

• Engeli olan çocuklarla iletişim ve bu çocukların kendi 

sağlık bakım süreçlerine katılımı konusunda sağlık 

uzmanlarına yönelik eğitimler 
 
• İnsan hakları temelli engellilik modeline yönelik 

farkındalık arttırma çalışmaları 
 

Eğitim  
 

• Demokratik okul kurulları ve komiteleri 
 
• Kapsayıcı okullaşmanın teşvik edilmesi 
 
• Akran zorbalığıyla mücadele kampanyaları 
 
• Kapsayıcılığın önündeki engellere ilişkin araştırmalar 
 
• Okul dışında kalan engeli olan çocukların 

haritalandırılması 
 
• Eşit eğitim hakkı için savunuculuk faaliyetleri 
 
• Akran izleme faaliyetleri 
 

HIV/AIDS  
 

• Risk / savunmasızlık düzeyi / yaygınlık oranı 

konularında araştırma 
 
• Savunmasızlık alanlarına ilişkin farkındalık artıma 

çalışmaları 
 
• Cinsel sağlık/ üreme sağlığı ve ilişkiler konusunda 

akran eğitimleri 
 

Su ve hijyen  
 

• Su ve hijyene erişimin önündeki engellerin 

analiz edilmesi 
 
• Erişilebilir sistemlerin tasarımına katkı sağlama 
 
• Hijyen konusunda akran eğitimi 
 

Çocuk koruma  
 

• Akranlar arası destek girişimleri 
 
• Engeli olan çocukların maruz kaldığı şiddet ve cinsel 

sömürü konusunda araştırma 
 
• Engeli olan çocuklara yönelik şiddet konusunda 

farkındalığın arttırılması 
 
• Yasal reform için savunuculuk çalışmaları 
 
• Mahkemede delil sunma 
 
• Erişilebilir bildirim, şikayet ve tazminat 

mekanizmalarının tasalanması 
 
• Doğum kaydı 
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Kalkınma için Savunuculuk ve İletişim 
 
 

• Toplumsal seferberlik ve davranış değişikliği iletişim 

müdahale faaliyetleri 
 
• Medya mesajının tasarlanması 
 
• Katılımcı izleme ve değerlendirme 
 
• Yerel kuruluşların iletişim kapasitesinin güçlendirilmesi 
 
• Politika analizi ve savunuculuk 
 

Çatışma ve afet sonrası bağlamlarda müdahale faaliyetleri  
 

• Yeni erişilebilir ve kapsayıcı  

topluluk yapılarının tasarlanmasına katkı sunma 
 

• Barış inşası ve toplulukların  

yeniden yapılandırılması 
 

• İnsani yardım çalışmalarına ilişkin rehberlik 
 

• Mülteci kamplarında çocuk forumlarının düzenlenmesi 

 

Engeli olan çocuklara yönelik danışma forumlarının tesis 

edilmesi konusunda hükümetleri ikna etmek veya aile 

yanına yerleştirme, evlat edinilme konusunda rıza, 

mahkemede temsil veya sağlık bakım tedavi  

süreçlerine katılım gibi önemli kararlarda engeli olan kız ve 

erkek çocuklarının seslerine daha çok kulak verilmesini 

sağlayacak yasal değişiklikler ve politika değişiklikleri 

konusunda ısrarcı olmak. Bu yaklaşımların tamamında 

katılımın kendisi bir amaç olarak görülmektedir; ancak, 

elbette bu alanda istikrar sağlandıktan sonra katılım artık 

diğer hakların gerçekleştirilmesine yönelik bir araç olarak 

kullanılmaya devam edecektir. 
 

02 
 

Bir araç olarak katılım: 
 

Engeli olan çocukların katılımının sağlanması diğer 

çocuk haklarına ilişkin ilerleme kaydedilmesine de 

yardımcı olabilir.  

Örneğin, kurumda bakım uygulamasının ortadan 

kaldırılması amacıyla yürütülen bir kampanyada engeli olan 

çocuklar büyük kurumlarda sık sık karşılaşılan şiddet, 

ihmal, istismar ve toplumsal dışlama gibi sorunların ortaya 

çıkarılmasına yardımcı olabilir. 

 
 

RUANDA VAKA ÇALIŞMASI 20  
 

UNICEF Ruanda'da her yıl ergenler ve gençlerin bir araya gelerek kaygılarını en üst düzeydeki politika yapıcılarla 

paylaştığı bir etkinlik olan Ulusal Çocuk Zirvesi'nin düzenlenmesine yönelik çalışmalarda hükümete destek olmaktadır. 
Hükümetin çocuklar tarafından gündeme getirilen konulara ciddi yanıtlar vermesi beklenmektedir. Etkinlikte tüm ilçeleri 
temsil eden ve yaşları 10 ila 17 arasında değişen yaklaşık 450 katılımcı yer almaktadır. 2012 yılında UNICEF, 30 sokak 

çocuğu, mülteci kampında yaşayan 30 çocuk ve bakım merkezlerinde yaşayan engeli olan 30 çocuğun da etkinliğe dâhil 
edilmesine katkı sağlamıştır. Engeli olan çocukların görme, işitme, fiziksel ve zihinsel engellere sahip oldukları 
bildirilmiştir. 
 

Zirve sırasında çocuklar önce gündeme getirmek istedikleri konuları tespit etmiştir. Çocukların seçtiği konulardan biri, 

kurum bakımı yerine sıcak ve sevgi dolu bir aile ortamında büyümenin önemi olmuştur. Ayrıca, engeli olan çocuklar 

topluluk düzeyinde gerçekleştirilen tüm çocuk forumlarında temsil edilmek istediklerini dile getirmiştir. Bazı çocuklar, 
engeli olan çocukların menfaatlerinin başka kişiler tarafından savunulabileceğini öne sürerek bunun gereksiz olduğunu 

ifade etmiştir. Ancak, günlük hayatta karşılaştıkları güçlükler ile bunların üstesinden gelmek için yapılabilecekler 

konusunda kendilerinden başka kimsenin sunamayacağı bir bakış açısı getirebileceklerine işaret etmeleri üzerine engeli 
olan çocukların haklı olduğu kabul edilmiştir. Sağır bir çocuğun Zirve Başkanı seçilmesi de etkinliğin son derece yapıcı bir 

şekilde ve engeli olan çocuklara yönelik üst düzey bir kabul ve kapsayıcılık çerçevesinde gerçekleştirildiğinin bir 

göstergesidir. 

 

 

• Gerçekleri ortaya çıkarmak ve uzlaşma sağlamak 
maksadıyla kurulan komisyonlara kanıt sunma 
 

• Psikososyal destek ve rehabilitasyon çalışmalarına katkı 
sunmak için yaratıcı ve sanatsal faaliyetler yürütme  

 

IV. BAŞARMAK İSTEDİĞİNİZ NEDİR? 
 
 

Engeli olan çocukların katılımıyla neden yakından 

ilgilendiğiniz hususunu netleştirmek faydalı olacaktır. 

Başarmayı amaçladığınız şey nedir? Katılımı kendi 

hedefleriniz doğrultusunda şekillendirebilmek için dikkate 

almanız gereken bir dizi soru bulunmaktadır: 
 

KATILIM BİR ARAÇ MIDIR YOKSA 

AMAÇ MI? 

 

Katılım kendi başına bir amaç olabileceği gibi diğer hedeflerin 

gerçekleştirilmesinde başvurulabilecek bir araç da olabilir. 

Örneğin: 
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Bir amaç olarak katılım: 
 

Bu konudaki örneklerden bazıları şunlardır: kapsayıcı çocuk 

meclisleri, çocuk kulüpleri veya okul konseyleri aracılığıyla 

seslerinin durulmasına yönelik fırsatlar yaratmak; 

 

Kapsayıcı bir eğitim sisteminin tesis edilmesine yönelik 

gayretlerde güçlüklerin üstesinden gelmek için 

benimsenebilecek yeni yaklaşımların keşfedilmesi 

sürecine engeli olan çocukların da dâhil edilmesi 

dönüşüme yönelik çok güçlü bir araç olabilir. 
 

IT’S ABOUT ABILITY (ESAS OLAN YAPABİLDİKLERİMİZ)21  

 

2010 yılında UNICEF Karadağ Ofisi, Karadağ Hükümeti ve 

birçok paydaş, ‘It’s about ability’ adında bir kampanya 

başlattı. Kampanya sayesinde engeli olan kız ve erkek 

çocuklarının daha görünür kılınması ve kabul görmesi 

sağlandı. En çok ilgi gören faaliyetlerden biri, engeli olan ve 

olmayan çocuklara için düzenlenen, çocuk hakları ve 

kapsayıcılık konularında atölye çalışmalarının yapıldığı 5 

günlük yaz kampları oldu. Kamplar, engeli olan ve olmayan 

çocukların çoğu için birbiriyle tanışmaları ve arkadaş olmaları 

için kendilerine sunulan ilk fırsattı. Bu süreç sayesinde çocuk 

aktivistlerin sayısında kayda değer bir artış meydana geldi. 

UNICEF aynı zamanda, kampanya kapsamında çocuk 

aktivistlerden birinin talebi üzerine EHS'nin Braille alfabesiyle 

yazılmış olan bir kopyasını, ses kaydını ve işaret diliyle 

anlatıldığı bir görüntü kaydı hazırladı. İlk nüshalar çocuklara 

devlet başkanı tarafından takdim edildi. Bu talebi UNICEF'e 

ileten çocuk da devlet başkanıyla 

 

birlikte bir konuşma yaptı. Engeli olan ve olmayan çocuklar, 

etkinliklerde moderatör olarak görev aldı. 22 

 

UNICEF şu anda kapsayıcılık bakımından en geride olan 12 

belediye sınırları içerisindeki okul meclislerinde görev alan 

engeli olan ve olmayan çocukların katıldığı bir araştırma 

yürütmektedir. Araştırma kapsamında çocuklara bugüne 

kadar edindikleri tecrübeler sorulmakta ve geleceğe yönelik 

tavsiyelerde bulunmaları istenmektedir. Araştırmada nitel 

(odak grup toplantıları ve görüşmeler) ve nicel (anket) 

metodolojiler kullanılmaktadır. Bu araştırmadan elde edilen 

sonuçların çocuk katılımı alanında yeni faaliyetlere ilişkin 

planlanma çalışmalarına katkı sağlayacağı öngörülmektedir. 
 

KATILIM MÜSTAKİL Mİ YOKSA KAPSAYICI MI OLMALIDIR? 

 

Öncelikle, amacınızın diğer çocuklarla birlikte belirli bir 

sürece katılmaları için engeli olan çocuklara yönelik 

kapsayıcı fırsatlar yaratmak mı yoksa engeli olan 

çocukların ihtiyaçlarını dikkate alan özel bir öğrenme 

ortamı sunmak mı olduğuna karar vermeniz 

gerekmektedir.   

Bunların ikisine de ihtiyaç vardır: 
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Çocuklara sunulan tüm katılım fırsatları ve yapıları engeli olan 

çocuklar için tamamen kapsayıcı ve erişilebilir olmalıdır; bu 

çocukların görüşlerinin dikkate alınması 

 

ancak bu şekilde sağlanabilir. Örneğin, ulusal çocuk ve 

gençlik politikasının hazırlanması kapsamında yürütülecek 

her türlü istişare sürecine engeli olan çocuklar da dâhil 

edilmeli ve onların bakış açıları mutlaka dikkate alınmalıdır. 

Aynı şekilde, çocuk konseyleri veya çocuk kulüpleri gibi 

çocukların seslerini duyurmasına yönelik mecraların tesis 

edilmesi amacıyla yürütülen çalışmalarda, bu mecraların 

kapsayıcı, erişilebilir ve engelli dostu olmasının sağlanması 

için sürekli çaba gösterilmelidir. 
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Engeli olan çocukların katılımına yönelik hem müstakil hem 

de kapsayıcı fırsatlar sunulmalıdır. Bazen, karşı karşıya 

kaldıkları sorunlara ilişkin görüş oluşturmak ve bu konularda 

atılacak adımları etkilemek için yalnızca engeli olan 

çocukların bir araya geldiği özel bir mecraya ihtiyaç 

duyabilirler. Diğer çocuklarla bir arada oldukları bir bağlamda 

bu sürecin gerçekleşmesi mümkün olmayabilir. Ancak bu 

fırsatların kapsayıcı katılımın yerine geçmeyeceği 

unutulmamalıdır. Engeli olan çocuklara mutlaka katılıma 

yönelik müstakil bir alan isteyip istemedikleri sorulmalı ve bu 

konuda tercih yapma hakkı tanınmalıdır. Hiçbir zaman 

kendileri sunulan tek seçenek bulunduğu için bu seçeneği 

tercih etmek zorunda bırakılmamalıdırlar. 
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OYUN OYNAMA HAKKI23  
 

Birleşik Krallık'ta yürütülen KIDS adlı proje kapsamında, iki 

farklı topluluğa mensup engeli olan çocukların oyun 

oynama hakkına ilişkin görüşleri incelenmiştir. Çocukların 

birçoğu sözlü iletişim kuramadıkları için kendilerini ifade 

etme yöntemi olarak sanatın farklı dallarına başvurmuştur. 

Proje, çocukları kendilerini en etkili şekilde ifade etmek için 

sanatın istedikleri biçiminden faydalanmaya teşvik etmiştir. 

Çocuk grupları, kilden ve çizim materyallerinin yanı sıra 

şişe mantarları ve pipetler gibi 'atık' malzemeler gibi çeşitli 

materyalleri kullanarak kendilerine göre ideal olan oyun 

alanlarını yaratmışlardır. Proje ekibi, bu süreçte, ne kadar 

gerçekçilikten uzak olursa olsun çocukların fikirlerini 

etkilememeye veya onları yönlendirmemeye özen 

göstermiştir. Ekip, tüm çocuklar gibi engeli olan çocukların 

da pek çok farklı yöntemle katılım sağlayabileceğini kabul 

ederek bu çalışmayı gerçekleştirmiştir. Bu faaliyetin temel 

amacı, çocuklarla ilişki kurmak, nasıl iletişim kurduklarını 

anlamak ve katılımda bulunmak için ne gibi bir desteğe 

ihtiyaç duyduklarını tespit etmek olmuştur. Çalışma 

kapsamında, oyun oynama ortamını oluşturan yerel oyun 

temini çalışmalarını ve unsurlarının hem olumlu hem de 

olumsuz yönleri irdelenmiştir. Bu sayede, çocukların oyun 

alanlarında isteyebilecekleri ve istemeyebilecekleri şeyler 

konusunda daha yaratıcı bir şekilde düşünmeye sevk 

edilmesi sağlanmıştır.  

 
 

BİREYSEL KATILIM MI YOKSA GRUP KATILIMI MI? 

 

Pek çok kuruluş, engeli olan çocukların günlük hayat 

içerisinde bireysel katılım sağlamalarına yönelik daha gayrı 

resmi katılım fırsatlarından ziyade, istişare çalışmaları veya 

ergen ve gençlik forumları gibi çocukların bir zümre olarak 

sürece dâhil edildiği resmi katılım faaliyetlerine öncelik 

vermektedir. Ancak, çoğu zaman engeli olan çocukların 

görüşleri alınmadan verilen günlük hayata ilişkin bu kararlar, 

çocukların yaşamları üzerinde çok çeşitli etkiler 

bırakmaktadır. Katılımın her iki türünü de teşvik etmek için 

yatırım yapılması gerekmektedir: 
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Engeli olan çocukların gruplar halinde katılımının teşvik 

edilmesine yönelik girişimlerden bazıları şunlardır: çocuk 

kulüpleri ve konseyleri; akran eğitimi süreçleri; ulusal ve yerel 

istişare mekanizmaları; çocuk medyası; savunuculuk 

kampanyaları; STK kurullarındaki süreçlere dâhil olma; 

kurumsal programlama döngülerinin tüm basamaklarına dâhil 

olma; çocuk dostu okul ortamları; kapsayıcı toplum kalkınma 

süreçlerinin teşvikinde yer alma; yerel çocuk koruma ağları. 

 
 

2010 yılında UNICEF Fiji'de Çocuklar için Medya başlıklı bölgesel bir çalıştay düzenlemiştir. Pasifik bölgesinde yaşayan 

çocuk ve gençlere yönelik medya, çocuk ve gençlerin yer aldığı medya ile çocuk ve gençleri konu alan medyanın 
güçlendirilmesini amacıyla gerçekleştirilen çalıştaya Fiji, Solomon Adaları, Kiribati ve Vanuatu'da yaşayan 60 katılımcı 

iştirak etmiştir. Etkinliğe katılanlar, gençler ve anaakım medya kuruluşlarının temsilcileridir. “Çocuklarla iletişim” 

alanındaki iyi uygulama örneklerine yer verilmiştir. Engellilik de dâhil olmak üzere her türlü çeşitliliğe saygı bu iyi 
uygulama örneklerinden biridir. Daha sonra, Pasifik iletişim ekibi Fiji Sağrılar Derneği'nden çalıştaya katılacak 5 temsilci 

önermesini istemiştir. Çalıştay sonunda, bir dizi radyo ve TV materyali ile yazılı materyaller hazırlanmıştır. Bu 

materyallerin tamamı YouTube'a yüklenmiştir.24 Çalıştay katılımcıları, işitme engeli bulunan katılımcılardan tüm yayınlara 
altyazı eklemek gerektiğini öğrenmiştir. O tarihten bu yana, UNICEF Pasifik ofisi Görsel-İşitsel prodüksiyonlarının 

tamamına altyazı eklemekte ve çocuk dostu yayınların aynı zamanda kapsayıcı olması gerektiği ilkesi ışığında hareket 

etmektedir.  

 

 

Ertesi yıl olan 2011'de, çalıştay katılımcılarından biri stajyer olarak UNICEF ekibine katılmış ve çalıştay sırasında 

edindiği bilgilerden faydalanarak Fiji Sağırlar Derneği mensubu olan sağır kişilerle birlikte kısa bir video hazırlamıştır.25 

Ayrıca, UNICEF Pasifik Ofisi, Vanuatu, Solomon Adaları ve Kiribati'de OneMinuteJr adlı 3 çalıştay düzenlemiştir. Bu 

çalıştaylar kapmasında 60 genç katılımcı, tamamı internet üzerinden erişilebilen, altyazılı videolar çekmiştir. Bu 

videoların bir kısmı engeli olan ergenler ve gençler tarafından hazırlanmıştır. Videoların bazıları da engellilik konusuna 

odaklanmaktadır. 
 

Engeli olan genç yapımcılara yönelik kapsayıcı yaklaşımın öne çıkması ve iletişim materyallerinde engellere yönelik 
kapsayıcılığın önemle dikkate alınması artık daha geniş kapsamlı gelişim için iletişim26 girişimleri çerçevesinde geliştirilen 
medya girişimlerinin standart bir özelliği haline gelmiştir. Son dönemde sosyal medyanın öneminin artmasıyla birlikte, çocuk 
odaklı ve kapsayıcı yayınların hazırlanmasına ilişkin ilkeleri uygulayabilecek gençlerle birlikte çalışma fırsatları da 
çoğalmaktadır. “Tek dünya - farklı yetiler” adlı girişim, tüm bu girişimler ve ilkelerin bir araya geldiği  

mecralara güzel bir örnektir: http://www.facebook.com/likeunicefpacific.

 

Ağaçlar, çimenler ve su gibi doğal unsurlar dikkate alınmış, 

oyun alanına erişmek için kullanılabilecek rotalar incelenmiş 

ve oyun ekipmanlarının erişilebilirlik düzeyi gözden 

geçirilmiştir. 

Çocuklar, oyun tesisinde önemli gördükleri unsurları tespit 

etmiştir: çimenler ve su öne çıkan ortamın özellikleridir; 

genellikle parlak renklerin kullanılması, çocukların oyun 

alanının görüntüsüne verdiği önemin bir göstergesidir; 

şişme kaleler ve tırmanma duvarları gibi fiziksel aktiviteler 

için güvenli ekipmanlar tercih edilmiştir; tekerlekli sandalye 

kullanan çocukların da oynayabileceği alanlar ve 

ekipmanlara yer verilmiştir; engeli olan ve olmayan 

çocuklara yönelik kapsayıcı bir oyun alanı yaratılmasının 

önemi vurgulanmıştır.  

 

 

Ekip, çocukların yetkinlikleri konusunda varsayımda 

bulunmamanın, tüm erkek ve kız çocuklarına saygı 

göstermenin, çocukların farklı ihtiyaçlarının 

bulunabileceğini ve farklı iletişim yöntemlerine 

başvurabileceğini kabul etmenin, kapsayıcı bir ortam 

yaratma ve faaliyeti eğlenceli ve yaratıcı bir hale 

getirmenin ne kadar önemli olduğunu anlamıştır. 
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Günlük yaşam içerisinde bireysel katılımı teşvik 

etmeye yönelik faaliyetlerden bazıları şunlardır: 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Okula gitmek benim hakkım... tedavi 

görmek, öğrenmek de öyle 
 

Siranoush, Ermenistan 

  

çocuk görgü tanıklarının ayrımcılığa uğramasının önlenmesi 

veya kendilerine yönelik tıbbi tedavi işlemlerinde, engeli olan 

çocuklar da dâhil olmak üzere yeterli kapasiteye sahip olan 

çocukların rızasının alınması için yasal reform yapılması 

talebiyle savunuculuk faaliyetleri yürütmek; engeli olan 

çocukların katılım hakkına saygı göstermek için yapılması 

gerekenler konusunda hakimler, öğretmenler, doktorlar ve 

hemşirelere yönelik eğitimler düzenlemek; erişilebilir ve 

engelli dostu bildirim ve şikayet mekanizmaları tesis etmek. 

 

 

KATILIMIN 
 

DÜZEYİ VE TABİATI 

 

Çocukların katılımı üç muhtemel düzeyde gerçekleşir. 

Bunlar; istişare düzeyi, işbirliği düzeyi ve çocukların 

liderliğinde katılım düzeyidir. Çocukların bir girişim 

içerisinde söz hakkı sahibi olma derecesi, katılım 

düzeylerine bağlı olarak farklılık gösterecektir. Girişimin 

amaçlarına bağlı olarak bu katılım düzeylerinin üçü de 

uygun nitelikte olabilir. 

  

Bu üç düzey arasındaki ilişki dinamik bir yapıdadır ve 

genellikle birbiriyle kesişen unsurları bulunur. İstişare 

düzeyinde başlayan bir süreç, önce işbirliği düzeyine 

çıkabilir ve en sonunda da çocukların kendi gündemlerini 

belirledikleri bir alanın oluşturulmasına vesile olabilir. 
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İstişare düzeyinde katılım: bu düzeyde, yetişkinler 

engeli olan kız ve erkek çocuklarının görüşlerine 

başvurarak onların yaşamları ve tecrübeleriyle ilgili 

bilgiler edinmeye çalışır. Bu düzeyin özellikleri şöyle 

sıralanabilir: 
 
 

• yetişkinler tarafından başlatılır; 
 
• yetişkinlerin önderliğinde ve yönetiminde gerçekleşir; 
 
• çocukların sonuçlar üzerinde kontrol sahibi olması 

mümkün değildir. 
 

İstişare süreci, araştırma yaparken, yasa ve politika 

üretirken, aile içerisinde ya da 
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Bakım kurumlarındaki koşullar ne kadar iyi 
olursa olsun... hiçbir şey aile yanında 
yaşamanın yerini tutamaz 
 

Jelena Maric, Sırbistan 

 

sağlık bakım kurumlarındaki, eğitim sistemi 
içerisindeki çocuklar veya adli ve idari yargılamalarda 
görgü tanığı olan çocukları etkileyen kararlar alırken 
çocukların görüş belirtebilmesini sağlar. 

 

ve bize bir açıklama yapılmadığında çok üzülüyoruz.’ Hasta 

olduklarında veya bir yerleri ağrıdığında bile çocukları 

doktora götürmeyi kabul etmeyen bakım verenler de 

gündeme getirilmiştir. Çocuklar, erken tespit ve yönlendirme 

konusunda bakım verenlerin eğitilmesi bakımından sağlık 

personelinin önemli bir rol oynadığı kanaatindedir. 

Yetişkinler ve çocuklar arasındaki güç ilişkisi, hasta 

çocukların hassasiyetleri, bakım hizmetlerini çocukların 

duygularına saygılı bir biçimde sunma yolları vb. konularda 

sağlık çalışanlarının duyarlılığının arttırılması gerektiği 

düşünülmektedir. 
 

02 

 

İşbirliği düzeyinde katılım: yetişkinler ve çocuklar 

arasında işbirliğine dayanır: 
 
 

• karar, girişim, proje veya hizmetin herhangi  

bir aşamasında etkin şekilde katılım gösterme fırsatı sunulur. 

 
 

ENGELİ OLAN ÇOCUKLARIN EĞİTİM HAKKINI TEŞVİK ETMEK İÇİN HAREKETE GEÇMESİ29  
 

Nepal'in Bhaktapur adlı ilçesinde faaliyet gösteren bir çocuk kulübünde, engeli olan birkaç çocuğun önderliğinde bir dizi 
çalışma yürütülmektedir. Kulüp üyesi çocuklar, engeli olan ve okula kaydettirilmeyen çocukların sayısını belirlemek 

amacıyla gerçekleştirdikleri araştırma kapsamında yaşadıkları köydeki evleri ziyaret etmeye karar vermiştir. Daha sonra 

kulüp üyesi çocuklar, tespit etmiş oldukları engeli olan çocukların eğitim almasının ne kadar önemli olduğunu ailelere 
anlatmaya çalışmıştır.  Araştırma kapsamında belirlenen bazı çocukların eğitimi önündeki temel engelin yoksulluk olduğu 

anlaşılmıştır. Bu çocukların okul masraflarının karşılanmasına katkı sağlamak için çocuk kulübü tarafından yardım 

kampanyaları düzenlenmiştir. Bu örnekte, çocuklar kendi çocuk kulüplerini idare etmektedir ve okul kaydına ilişkin 

haritalandırma çalışmasını hayata geçirme kararı tamamen çocukların inisiyatifi çerçevesinde alınmıştır. Verileri 
topladıktan sonra çocuk kulübü, engeli olan çocukların eğitim haklarına erişme hususunda karşılaştıkları sorunların 

ortadan kaldırılması için gereken desteği sunmak üzere savunuculuk faaliyetleri yürütmeye başlamıştır. 

 

 

 

 

Fotoğrafçılık, yönetmenlik ve  
 

sinematografi kursları sayesinde    
 

çocuklar görüşlerini ifade etmek için çeşitli V.  KATILIM 
 

iletişim araçlarından faydalanmayı öğrenmektedir.  
    

ETİK VE ANLAMLI MIDIR? 
 

 

 
 

Karar alma süreçlerinin bizzat çocuklar tarafından 

yürütülmesine imkân tanımasa da bu süreç, engeli olan 

çocukların yetişkinler tarafından alınan kararlara yön verecek 

deneyim ve bakış açısına sahip olduğu kabul eder. 
 

GÜNEY AFRİKA'DA ÇOCUKLAR VE 

SAĞLIK BAKIM HİZMETLERİ27 
 
 

Güney Afrika'daki HIV ile yaşayan ve tüberküloz hastası 

çocuklara sağlık bakım hizmetlerine ilişkin deneyimleriyle ilgili 

görüşleri sorulduğunda, çocuklar hemşire ve doktorların 

kendileriyle ve sağlık durumlarıyla çoğu zaman ilgilenmediğini 

defaten dile getirmiştir. Acı içinde oldukları anlarda bile bunu 

anlatacak kimseyi bulamadıklarını ve kendileriyle ilgilenen 

kimse olmadığını ifade etmişlerdir. Çocukların yardım 

istemekte zorlandığı, çoğu zaman, özellikle de geceleri, 

kendilerini yalnız hissettikleri ve korktukları aktarılmıştır. Pek 

çoğu, doktorlar ve hemşireler kendilerine bağırdığında veya 

örneğin bandajlarını değiştirirken sert davrandıklarında 

korktuklarını söylemiştir. 

 

 

Kaygı veren diğer bir önemli sorun da mahremiyetin 

sağlanamaması ve insan onuruna saygılı bir yaklaşımın 

bulunmamasıdır. Çocuklar şunları kaydetmiştir: ‘Doktora 

ve hemşireye sorunun ne olduğunu sorduğumuz zaman 

herhangi bir yanıt alamamak bizi üzüyor’ 

 

En önemli özellikleri şöyle  

sıralanabilir: 
 

• yetişkinler tarafından başlatılır; 
 

• çocuklarla ortak faaliyetler yürütülür; 
 

• hem sürece hem de elde edilen sonuçlara  

etki etme veya bunlara karşı çıkma konusunda çocuklar güçlendirilir; 
 

• belirli bir süre zarfında, engeli olan çocuklar  

tarafından yönetilen eylemlerin sayısının giderek 

artmasına imkan tanır. 
 

İşbirliği düzeyinde katılım çerçevesinde çocuklar araştırma, 

politika geliştirime, akran eğitimi ve danışmanlığı gibi 

süreçlere dâhil edilebilir ve kurullar veya komitelerde temsil 

edilebilir. Örneğin, eğitim ve sağlıkla ilgili münferit kararlar da 

aile içinde istişare düzeyinde değil de işbirliği düzeyinde 

alınabilir. İşbirliği düzeyinde katılım, yetişkinlerle birlikte karar 

alma süreçlerine katılma fırsatı sunar ve çocukların hem 

süreci hem de çıktıları etkilemesine imkan tanır. 

 

 

UMUT KÖPRÜSÜ MEDYA GRUBU28  
 

Bu medya grubu, engeli olan çocukların kendilerini 

ilgilendiren konulardaki kararlara katılım sağlamasını 

teşvik etmektedir. Çeşitli medya ve iletişim araçlarını 

kullanma becerileri kazandırır ve insan haklarına ilişkin 

sorumlulukları hakkında bilgi sahibi olmalarını sağlar. 

 

Kulüp üyeleri, video blogları hazırlamakta, okullarla 

ortak çalışmalar yürütülmekte, film gösterimleri ve 

eğitim etkinlikleri düzenlemektedir.  Bu nedenle, 

girişimin yönetimi yetişkinlerin elinde olsa da, engeli 

olan çocuklar belirli beceriler kazanmakta ve kendi 

görüşlerini ifade etmek için kendi medya araçlarını 

geliştirmeyi öğrenmektedir. 
 

03 

 

Çocukların liderliğinde katılım: bu düzeyde 

çocuklara, çalışmaları başlatmak ve kendileri için 

savunuculuk yapmak için ihtiyaç duydukları alan ve 

fırsatlar sunulur. Bu düzeyin özellikleri şöyle 

sıralanabilir: 
 
 

• ele alınacak konular çocuklar tarafından belirlenir; 
 
• yetişkinler liderlik etmekten ziyade kolaylaştırıcı 

olarak sürece dâhil olurlar; 
 
• süreç çocukların kontrolündedir. 
 

Engeli olan çocuklar, örneğin, gidecekleri okulu seçme, tıbbi 

konularda görüş sorma, yargı yoluyla kendi haklarını arama 

veya şikâyet mekanizmalarını kullanma gibi bireysel eylemler 

gerçekleştirmeye karar verebilir. Ayrıca, mensubu oldukları 

örgütler vasıtasıyla ya da akran temsili ve eğitimi aracılığıyla 

bir zümre halinde hareket ederek savunuculuk ve farkındalık 

arttırma faaliyetleri yürütebilir ve çalışabilirler.  Çocukların 

önderliğinde gerçekleştirilen bu katılım düzeyinde 

yetişkinlerin üstlendiği rol, bilgi ve tavsiyeler sunarak engeli 

olan çocukların kendi hedeflerinin peşinden gitmesine 

yardımcı olmaktır. 

 
 

Engeli olan çocukların sağladığı katılımın etkili, etik ve 

sürdürülebilir olabilmesi için belirli standartların karşılanması 

gerekmektedir.  

Aksi takdirde, çocukların manipüle edilmesi, riske atılması 

veya kendi görüşlerini dile getirmelerine yönelik gerçek 

fırsatlardan mahrum bırakılması ihtimal dâhilindedir. ÇHS'nin 

kabulünden bu yana elde edilen kapsamlı tecrübeler ışığında, 

katılımın nitelikli olabilmesi için karşılanması icap eden temel 

gereksinimler konusunda fikir birliği sağlanmıştır. ÇHS'ye 

ilişkin Çocukların Sesini Duyurma Hakkı başlıklı 12 sayılı 

Genel Yorum'da ayrıntılı şekilde ele alınan bu dokuz 

gereksinim, tüm düzeylerde politika ve uygulamalarda 

mutlaka dikkate alınmalı ve mümkünse her türlü mevzuat 

çerçevesine dâhil edilmelidir.30 Bu gereksinimler, tüm 

çocukların katılımı için geçerli olsa da, engeli olan çocuklarla 

ilgili konularda bu gereksinimlerin karşılanmasına özel önem 

atfedilmelidir. 
 

01 
 

Şeffaf ve bilgilendirici 
 

Görüşlerini serbestçe ifade etme ve görüşlerinin yetkinlik 

derecelerine paralel olarak dikkate alınmasını sağlama 

hakları konusunda engeli olan çocuklara eksiksiz, erişilebilir, 

engele duyarlı ve çocuğun yaşına uygun bilgiler verilmelidir. 

Katılımın nasıl gerçekleşeceği, kapsamı, amacın ve 

potansiyel etkisi hakkında bilgilendirilmeleri gerektiği 

unutulmamalıdır 
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. Ayrıca bu bilgiler, farklı engelleri bulunan çocuklar için 

uygun formatlarda sunulmalıdır. 
 

02 
 

Gönüllülük esasına dayalı 
 

Katılım her zaman gönüllülük esasına dayalı olmalıdır. 

Engeli olan çocuklar hiçbir zaman görüşlerini açıklamaya 

zorlanmamalı ve istedikleri an katılmayı bırakabilecekleri 

anlatılmalıdır. Yetişkinler, çocukların kendilerinden 

yapmaları istenen şeylerin bilincinde olduğundan emin 

olmak ve istedikleri her zaman 'hayır' deme hakları 

olduğunu anlamlarını sağlamak için her türlü gayreti 

göstermelidir. Çocukların birçoğunun görüşlerini ifade 

edebilmek için devamlı surette fiili desteğe ihtiyaç 

duyacağı unutulmamalıdır. 
 

03 
 

Saygılı 
 

Engeli olan çocuklara her zaman diğer çocuklarla eşit ölçüde 

saygı gösterilmelidir. Temsilcilerin seçilmesine yönelik süreç 

demokratik olmalı, ayrımcı unsurlar içermemeli ve engeli olan 

çocukları kapsamalıdır. Doğrudan çocukla konuşulmalıdır; 

tercüman veya yetişkin bakım verene hitap ederek iletişim 

kurmaktan kaçınılmalıdır. Engeli olan çocukların 

mahremiyetine saygı gösterilmelidir. Belirli ihtiyaçlar veya 

desteklerle ilgili herhangi bir soru sorulacağı zaman doğrudan 

çocukla konuşulmalıdır, ancak bu tür soruların çocuğun grup 

arkadaşlarının yanında sorulmamasına özen gösterilmelidir. 

 

Engeli olan bir çocuk kenara çekilerek mahrem bilgilerini 

paylaşması talep edilmemelidir. Yetişkinler, engeli olan 

çocuklara yönelik kapsayıcı uygulamaları güçleştiren 

unsurları tam olarak anlamak için çaba göstermelidir. 
 

04 
 

İlgili 
 

Engeli olan erkek ve kız çocuklarına kendi yaşamlarını 

ilgilendiren konularda görüş bildirme fırsatı tanınmalı ve 

onların bilgi birikimi, becerileri ve yetkinliklerinden 

faydalanılmalıdır. Çocukların katılımında, sahip oldukları bilgi 

birikimi, yani kendi yaşamlarına, mensubu oldukları 

topluluklara ve kendilerini etkileyen konulara ilişkin bilgi ve iç 

görüleri esas alınmalıdır.  

 

05 
 

Çocuk dostu ortamlar ve çalışma yöntemleri 

barındıran 
 

Engeli olan çocuklarla yürütülen çalışmalarda 

benimsenecek yaklaşımlar çocukların kapasitesine 

uygun hale getirilmelidir. Çocukların ihtiyaç duyacağı 

desteğin düzeyi ve katılım biçimleri; yaş, engel türü ve 

gelişen kapasite gibi özelliklerine göre farklılık 

gösterecektir. Görüşlerini sunarak katkı sağlama 

sürecinde hazırlık yapmaları ve özgüven kazanmaları 

için çocukların ihtiyaç duyduğu zaman, kaynak ve 

fırsatlar yetişkinler tarafından temin edilmelidir. 
 

06 
 

Kapsayıcı 
 

Katılım kapsayıcı olmalı, yaygın ayrımcılık biçimlerini 

içermemeli ve engeli olan çocukların sürece dâhil 

olmasına yönelik fırsatlar sunmalıdır. Engeli olan 

çocuklar homojen bir grup değildir; bu nedenle, katılım 

kapsamında sağlanan fırsatlar herkes için eşit olmalı ve 

hiç bir şekilde ayrımcılığa mahal vermemelidir. Bazı 

çocuklar birden fazla ayrımcılık türüne maruz 

kalmaktadır. Örneğin, engeli olan kız çocukları veya yerli 

topluluklara mensup engeli olan çocuklar bunlardan 

bazılarıdır. Engeli olan çocuklardan oluşan bazı gruplar 

da -örneğin Zekâ geriliği bulunan çocuklar- diğerlerine 

kıyasla daha fazla dışlanmaya maruz kalabilmektedir. 

Engeli olan çocukların katılımını güçleştiren unsurların 

ortadan kaldırılmasına yönelik gayretler, sayfa 28 ile 37 

arasında daha ayrıntılı şekilde ele alınmaktadır 

(kapsayıcı ortamlar inşa etme konusunda daha fazla 

bilgi için bu bölümden faydalanabilirsiniz). 

 

 

Engeli olan çocuklardan oluşan belirli grupların neleri 

yapıp neleri yapamayacağı konusunda varsayımlarda 

bulunulmamalıdır. Bu çocuklara kendi görüşlerini ifade 

etmeleri ve katılımcı süreçlerden herhangi birine katkı 

sağlamaları için eşit fırsatlar sunulmalıdır. Engeli olan 

çocukların katılımı alanında ailelerin ve toplulukların 

desteğini almak için engelli örgütleriyle irtibata geçmek 

faydalı olacaktır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bize eşit davranılmalı, insanlar bizleri 
yapabildiğimiz şeylere göre değerlendirmeli, 
yapamadıklarımıza göre değil...   

Ann Kwong, Amerika Birleşik Devletleri 
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Eğitimler desteklenen 
 

Yetişkinler, engeli olan çocukların katılımını desteklemek için 

yapılması gerekenlerle ilgili eğitim almalıdır. Özellikle dinleme 

ve iletişimle ilgili becerilerin yanı sıra bu kişilerin çocuklarla 

birlikte çalışma ve çocuklara gelişen kapasiteleri ışığında 

sürece dâhil etme deneyimi bulunmalıdır. Bu alanda faaliyet 

gösteren ve gereken becerilere sahip olan eğitici ve 

kolaylaştırıcıların genellikle engeli olan gençler ve 

yetişkinlerden oluştuğu görülmektedir. 
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Güvenli ve riske duyarlı 
 

Görüşlerin ifade edilmesi, belirli durumlarda, birtakım riskleri 

beraberinde getirebilmektedir. Yetişkinler, çocukların katılımı 

nedeniyle ortaya çıkabilecek her türlü şiddet veya sömürü 

riskini asgari düzeye indirmek için gereken tedbirleri almalıdır. 

Engeli olan çocukların karşı karşıya kaldığı belli başlı riskleri 

ve yardım almalarını güçleştiren diğer unsurları dikkate alan 

bir çocuk koruma stratejisinin uygulanması gerekmektedir. 

Çocuklara tehlikelere karşı korunma hakkına sahip oldukları 

anlatılmalı ve ihtiyaç duymaları halinde yardım istemek için ne 

yapmaları gerektiği konusunda bilgi verilmelidir. Çocukların 

gizlilik çerçevesinde şikayette bulunabilmelerine olanak 

tanıyacak resmi ve erişilebilir bir şikayet mekanizması 

 

tesis edilmelidir. Şikâyet prosedürüne ilişkin bilgiler ilgili 

dillerde ve erişilebilir formatlarda sunulmalıdır. 
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Hesap Verme Sorumluğunu Esas Alan 
 

Takip ve değerlendirme süreçleri konusunda kararlı bir tutum 

benimsenmesi büyük önem arz etmektedir. Herhangi bir 

araştırma veya istişare sürecinde, sunmuş oldukları 

görüşlerin nasıl yorumlandığı ve kullanıldığı konusunda engeli 

olan çocuklara bilgi verilmeli ve çocukların çalışma 

bulgularına ilişkin analiz konusunda herhangi bir itirazının 

bulunması halinde, bu itirazı da dile getirmelerine fırsat 

tanınmalıdır. Özellikle sözel iletişim haricindeki yöntemlerin 

kullanıldığı bağlamlarda, engeli olan çocukların anlattıklarına 

kulak verme ve görüşlerini alma sürecinde dinleyicinin 

bunlarla ilgili çok fazla yorum yapması gerekebilir. Bu da 

dinleme ve istişare süreçleri kapsamında dikkate alınması 

gereken birtakım etik konuları gündeme getirmektedir. 

Örneğin, yetişkinler genellikle duymak istediklerini ‘duymaya’ 

meyillidir. 

 

 

Çocuklara takip süreçlerine veya faaliyetlerine katılma 

fırsatı da sunulmalıdır.  

Çocuklarına katılımına ilişkin değerlendirme süreçleri, 

engeli olan çocuklarla birlikte yürütülmelidir. 
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ENGELİ OLAN GENÇLERE GÖRE NİTELİKLİ KATILIMIN BARINDIRMASI 

GEREKEN UNSURLAR31 
 

 

 

5. Gündemi                                  Engeli olan gençler, katılmak istedikleri kararları  

engeli olan kendi tercihlerine göre belirler. 
 

gençler belirler 
Engeli olan çalışmaları sahiplenir ve faaliyetleri  

  

 kendileri başlatır 
 

  

MADDE NE ANLAMA GELİR? 

  

06. Katılım  

engeli olan  

gençler için 

  

Engeli olan gençler, katılım deneyimi sayesinde kendilerine değer verdikleri bir 

şeyler katar 

Engeli olan faaliyetlerin amacının farkındadır  

 

 

1. Engeli olan gençlerin 

katılımı, kuruluşun 

kurumsal kültür ve 

uygulamalarının ayrılmaz 

bir parçasıdır 

 

 

 

Kuruluş; anlamlı, kapsayıcı, erişilebilir ve sürekli katılım fırsatı sunmayı taahhüt 

eder 
 

Kuruluşun faaliyetleri katılım esasında inşa edilir 
 

Çok farklı çalışanlar sürece dâhil olur  

yalnızca ‘katılım görevlileri’ değil 
 

Kuruluşun tamamında katılımın değeri ve önemi konusunda bir 

farkındalık hâkimdir 
 

Alınan dersler kuruluşun tüm unsurlarıyla paylaşılır 

 

olumlu ve  

anlamlı bir  

deneyimdir 

 

 

 

 

 

07. Personel   

uygun  

tutum,  

anlayış 

ve becerilere sahiptir 

 
 

ve sundukları katkının hangi şekillerde kullanılacağı konusunda bilgi sahibidir 
 

Engeli olan gençler, sağladıkları katkının diğer insanlar tarafından önemsendiğini 

hisseder 
 

Faaliyetlerin kendisi de eğlencelidir 

 

Personel katılımın anlamını bilir; gençlerin düşüncelerini ifade etmesine fırsat verir, 

onların adına kendiler konuşmaz 
 

Personel liderlik etmez; gençlerin tercihlerini dikkate alır 
 

Personel, engeli olan gençleri birer birey olarak görür  

 

 

 

 

 

 

 

2. Kuruluş içerisinde engeli 

olan gençlerin katılımına 

yönelik çok çeşitli fırsatlar 

mevcuttur 

 

Yönetim ve gençlerin birbirileriyle iletişim kurmasını sağlayan 

mekanizmalar bulunmaktadır 
 

Engeli olan gençler, yukarıda söz edilen tüm hususlar üzerinde bir miktar 

kontrol sahibidir 

 

Katılım operasyonel, stratejik ve bireysel düzeylerde gerçekleşir 
 

(Daha büyük kuruluşlarda) engeli olan gençler, yalnızca engelliliğe odaklanan 

hizmetler kapsamında değil, çok farklı hizmetler çerçevesinde katılım sağlar 
 

Engeli olan gençler, örneğin planlama, hizmet sunumu, değerlendirme ve 

haberleşme gibi farklı türlerdeki karar alma süreçlerine katılma fırsatı yakalar 

 

 

 

 

 

 

 

8. Katılım izleme 

ve değerlendirmeye 

tabi tutulur 

 

ve katılım sağlamalarını destekler 
 

Personel, çalışmalarını sosyal engellilik modeli çerçevesinde yürütür Engelli 

eşitliği konusunda personelin eğitim alması sağlanır 

 

Katılım faaliyetleri ve katılan gençlerle ilgili kayıt tutulur 
 

Engeli olan gençlerin geribildirimleri alınarak faaliyetlerin 

iyileştirilmesinde kullanılır 
 

Sağlanan etkiye ilişkin kanıtlar toplanır 
 

Değerlendirme bulguları ışığında harekete geçilir ve bu bulgular gençlerle 

paylaşılır 
 

Engeli olan gençlerin değerlendirme süreçlerine katılması sağlanır   

3. Katılım fırsatları 

kapsayıcıdır 

 

 

 

 

 

4. Katılım 

faaliyetleri  
erişilebilir niteliktedir 

 

Sahip oldukları engel türü ne olursa olsun, engeli olan gençler katılım 

faaliyetlerine eşit şekilde erişim sağlar 
 

Her yaştan ‘genç’ insan katılım sağlayabilir 
 

Engeli olan gençlerin ‘anaakım’ katılım fırsatlarına da erişimi bulunur 

 

Güçlükler ortadan kaldırılır 
 

Bir dizi farklı yaklaşım ve yöntemden esnek ve yaratıcı bir şekilde faydalanılır 
 

Faaliyetler gençlerin ve ergenlerin yaşına, yeterliliklerine ve erişim 

gereksinimlerine uygundur 
 

Kullanılan yöntemler ve faaliyetlere ilişkin kararlarda engeli olan gençler 

de söz sahibidir 

 

 

9. Engeli olan gençlerin 

katılımı değişim sağlar 

 
 
 

 

10. Kuruluş, engeli olan 

gençlerin katılımına değer 

verdiğini gösterir 

 

 

Engeli olan gençlerin katılım sağlaması, bireyler, hizmetler, kuruluşlar ve başka 

alanlarda değişim yaratan bir olgu olarak görülür 
 

Engeli olan gençlerin bu değişimlerden haberdar olması sağlanır 

 

Sağladıkları katılım nedeniyle engeli olan gençler takdir edilir 

 

Katılım, kuruluşun üst düzey yöneticileri tarafından da takdir edilir ve bu 

durumun gençlerin deneyimlerine yansıtılması sağlanır 

 

Yeterli kaynak ayrılarak katılımın sürekli ve anlamlı olması sağlanır 
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İKİNCİ BÖLÜM: ENGELİ OLAN ÇOCUKLARA YÖNELİK  
 

KATILIMI HAYATA GEÇİRMEK 
 

 

Pek çok toplulukta, damgalama öyle derine işlemiş haldedir 

ki, aileler engeli olan çocuklarının varlığını bile inkâr ederler. 

Topluluk haritalandırma çalışmaları engeli olan bireylerin 

öncülüğünde gerçekleştirildiği takdirde aileler de çocuklarının 

varlığını kabul etme konusunda daha istekli davranabilir. 

Ayrıca, haritalandırma çalışmalarına dâhil edilmeleri 

çocukların yeni beceriler kazanmasını sağlayacaktır. Ayrıca, 

bu sayede katılım sağlayan çocuklar mensubu oldukları yerel 

topluluklar içerisinde daha görünür hale gelebilir ve 

 

01 

 

Ebeveynleri konunun uzmanı olarak görmek: Ebeveynler, 

kendi çocuklarıyla ilgili konularda uzmandır; çocuklarının 

iletişim şekli ve ihtiyaçlarını en iyi onlar bilirler ve 

kapsayıcılığın sağlanması için yapılması gerekenler 

konusunda fikir sunabilirler. Çocuğun kendini rahat 

hissetmesi, görüş ve duygularını paylaşabilmesini sağlamak 

için ebeveynlerden alınabilecek her türlü bilginin alınması 

gerekmektedir.  

I. ENGELİ OLAN ÇOCUKLARA NASIL 

ULAŞABİLİRİZ? 
 

 

Engeli olan çocuklar çoğu zaman görülmezler; 

akranlarından ve mensubu oldukları topluluktan 

soyutlanırlar. Bazı sosyo-ekonomik bağlamlarda, bu 

çocuklar evde saklanmakta, nüfusa veya okula 

kaydettirilmemekte, kurumlarda yaşamaktadır ve oyun ve 

eğlence faaliyetleri ile kültürel faaliyetler gibi yerel 

etkinliklere katılamamaktadır. Ancak, engeli olan 

çocukların katılımını teşvik etmek için öncelikle bu 

çocukların kim olduğunu ve onları nerelerde 

bulabileceğimizi anlamamız gerekmektedir. 

 

ENGELİ OLAN ÇOCUKLARI TESPİT 

ETMEK 

 

Engeli olan çocuklara yönelik haritalandırma 

çalışmalarında kullanılabilecek veya onlara ulaşmak için 

başvurulabilecek bir dizi yöntem bulunmaktadır. 
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UNICEF tarafından gerçekleştirilen durum analizleri ve 
araştırmaları: 
 

Nüfus sayımları, engeli olan çocuklara ilişkin önemli bir 

veri kaynağıdır. UNICEF, akademik kurumlar veya 

devletler tarafından yürütülen analizler ve araştırmalardan 

da önemli veriler elde edilebilir. Aileleri bulmak, kapsayıcı 

okul veya kurumları belirlemek ve engeli olan çocuk 

sayısının yüksek olduğu toplulukları tespit etmek amacıyla 

bu verilerden faydalanılabilir. Engelliliğin yaygınlık düzeyi 

hakkında veriler içeren araştırmalar, engeli olan çocukların 

oranıyla ilgili bilgiler de sunacaktır. 
 

02 
 

Engelli Kuruluşları (EK): 
 

Uluslararası Engelli Kuruluşları küresel politika 

tartışmalarına yön verme görevini üstlenirken yerel 

düzeyde faaliyet gösteren engelli kuruluşları, 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Acıma ve empati birbirinden farklı şeylerdir: 
insanlar bana acıdığında hiçbir şey 
yapamazmışım gibi hissediyorum   

Benedictor Mokoena, Güney Afrika 

 

engelli çocuğu bulunan ailelere ilişkin bilgiler sunmaktadır. Bu 

kuruluşlar ailelerin tespit edilmesine ve etkili katılımı teşvik 

etmek için nasıl bir desteğe ihtiyaç duyulduğunun 

belirlenmesine yardımcı olabilir. Yerel engelli kuruluşları 

genellikle kaynakları kısıtlı, toplum temelli örgütlerdir. Belirli 

konularda harekete geçebilmek için finansmana ihtiyaç 

duyabilirler. 
 

03 
 

Çocuk kuruluşları: 
 

Özellikle engeli olan çocuklarla çalışan veya engeli olan 

çocuklar da dâhil olmak üzere genel olarak çocuklara yardım 

alanında faaliyet gösteren pek çok STK bulunmaktadır. Bu 

kuruluşlar hem çocuklara yönelik erişim noktaları sunabilir 

hem de onlarla etkili şekilde çalışma yolları konusunda fikir 

sunabilir.  
 

04. 
 

Topluluk haritalandırma çalışmaları: 
 

Topluluk haritalandırma çalışmaları, topluluk içerisinde 

ötekileştirilen belli başlı grupları tespit etmenin yanı sıra 

engel ve fırsatları irdelemede kullanılan bir araçtır.  

 
 

engeli olan çocuklara yönelik savunuculuk faaliyetleri 

yürütmeye başlayabilir. Topluluk fertlerinin aynı köyde 

yaşayan sağlık çalışanlarına daha çok güvenebileceği 

dikkate alındığında, onların desteğinin alınması da fayda 

sağlayacaktır. 

 

 

05 
 

Toplum temelli hizmetler 
 

ve kurumlar: 
 

Kiliseler, sağlık merkezleri, klinikler, hastaneler, 

çocuk koruma toplulukları, çeşitli okullar, bakım 

evleri ve kurumlar ile kreşler/anaokulları gibi yerel 

birimlerin yerel topluluğa mensup aileler hakkında 

bilgi sahibi olması beklenir. 

 

06. 
 

Bilgi İletişim Teknolojileri (BİT) ve sosyal medya: 
 

Çevrimiçi ortamlar, engeli olan ergenler ve gençlere ulaşma 

ve daha genişlerin ağların inşasına yönelik süreçlere onları 

da dâhil etme konusunda yeni fırsatlar sunmaktadır. 

Bilgilerin geliştirilmesi ve sunumu, bağlantılar kurma ve 

kampanya yürütüme süreçlerinde bu ağlardan 

faydalanılabilir. 

 

 

EBEVEYNLER VE BAKIM VERENLERLE 
 

ÇALIŞMAK 

 

Ebeveynler ve bakım verenler, engeli olan çocukların 

hayatında hem olumlu hem de olumsuz bir dizi rol 

üstlenebilir. Engeli olan çocukların seslerini duyurma 

hakkından faydalanmalarının kolaylaştırılmasına yönelik 

süreçlere ebeveynlerin katılımını desteklemek ve teşvik 

etmek için 
 

aşağıda belirtilen hususların dikkate alınması gerekmektedir: 

 

Burada başvurulabilecek yöntemlerden biri, ilk toplantılara 

ebeveynlerin de katılmasını sağlamaktır. Böylece, çocuğun 

gruba veya faaliyete alışması daha kolay olacaktır. 
 

02 

 

Ebeveynleri sürecin ortakları olarak görmek: 

Ebeveynler, kendi çocukları için güçlü şekilde savunuculuk 

yapabilir ve yapmaktadır. Engeli olan çocukların haklarının 

korunmasına yönelik program ve kampanyaların 

desteklenmesinde çocukların yanı sıra ebeveynleri de 

sürece dâhil edilebilir. Ayrıca, ebeveynler 
 

 

 

KATILIMA İLİŞKİN  

YENİ YAKLAŞIMLAR32 

 

Engeli olan gençler, bilgi iletişim teknolojilerinin sunduğu 
yeni fırsatlar sayesinde arkadaşlarıyla iletişim 

kurabildiklerini ve bu sayede de  

katılım sağlamak için başvurabilecekleri yeni yöntemler 
keşfettiklerini ifade etmektedir. Bu teknolojiler, pek çok 

bakımdan bu gençlerin yaşamın onlara sunduğu olanak 
ve fırsatları arttırmaktadır. Engeli olan gençler, artık bir 
kuşak önce mümkün olmayan çeşitli şekillerde dünyayla 

bağlantı kurabilmektedir. Bilgi iletişim teknolojileri, engeli 
olan gençlerin sahip oldukları haklar konusunda bilgi 
edinmesini, iletişim kurmayı veya fiziksel erişimi 

güçleştiren unsurların bulunmadığı elektronik ortamlarda 
bir araya gelerek kampanyalar yürütmesini sağlayan bir 
araçtır. Bu araç, engeli olan bireylerin ön plana 
çıkmasına ve daha etkin şekilde katılım sağlamasına 

yardımcı olmaktadır. Ayrıca, engeli olan birçok genç yeni 
sosyal medya araçları sayesinde bilgiye erişimlerinin 
arttığını, ulusal ve uluslararası etkinlerle ilgili güncel 

bilgileri takip edebildiklerini düşünmektedir. Bu 
teknolojiler, iletişim konusunda güçlük yaşayan gençlerin 
de akranlarıyla ve toplumun geri kalanıyla iletişim 

kurmak için başvurabileceği yeni yöntemler sunmaktadır. 
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ENGELİ OLAN GENÇLER KENDİ ADINA KONUŞUYOR33 

 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
OneMinutesJr., engeli olan çocuklar da dâhil olmak 
üzere 12-18 yaş grubundaki gençlere seslerini, 
fikirlerini, kaygılarını ve hayallerini dünyaya duyurma 

fırsatı sunan bir video hazırlama girişimidir. Avrupa 
Kültür Vakfı, One Minutes Vakfı ve UNICEF tarafından 
2002 yılında başlatılan bu girişimin amacı geçlerin 

güçlendirilmesini sağlamak ve toplumsal değişimi teşvik 
etmektir. Düzenlenen çalıştaylar sırasında katılımcılar, 
görsel sanatların kültürel, coğrafi ve ulusal sınırları nasıl 

aşabileceğini gösteren olumlu ve etkileyici örnekler 
içeren 60 saniyelik videolar hazırlamaktadır. Bu etkinlik 
sayesinde genç film yapımcıları, toplumsal hayata 

katılmak için ihtiyaç duydukları kendini ifade becerisini 
kazanmaktadır. Videoların samimi tabiatı sayesinde 

 

coğrafi ve kültürel sınırların aşılmakta ve fikrilerin daha 
iyi anlaşılması mümkün olmaktadır. Bu başarılı 

programa 70 ülkeden 1000'den fazla genç katılmış ve 

çalışmalarında Avrupa kamu yayıncıları ile ulusal 
gençlik ve medya kuruluşları arasında tesis edilen özel 

işbirliğinden faydalanmıştır. UNICEF bu projeyi küresel 

düzeyde hayata geçirmeyi hedeflemektedir. 

 

söz konusu fırsatları ev ortamında da destekleyerek, 

çocuğun katılımcı faaliyetler vasıtasıyla kazanmakta 

olduğu bilgi ve becerileri pekiştirebilir. 
 

03 

 

Ebeveynlerin koruyucu yaklaşımı: Engeli olan 

çocukların ebeveynlerinden pek çoğu, çocuklarıyla ilgili 

konularda azami ölçüde koruyucu bir tutum 

sergileyebilmektedir. Bunun nedeni, çocuklarının istismar, 

zorbalık ve toplum içerisindeki diğer potansiyel tehlikeler 

karşısında ne denli savunmasız olduğunun bilincinde 

olmalarıdır. Bu da, çocuklarının katılımcı faaliyetlerde yer 

almasına müsaade etme konusunda isteksiz 

davranmalarına yol açabilmektedir. Çocuklarının katılımını 

desteklemelerine yardımcı olmak için, planlanan 

faaliyetler, alınan güvenlik tedbirleri ve çocuklarının 

güvenliğinden kimin sorumlu olacağı gibi hususlarda 

ebeveynler ve bakım verenlere bilgi sunulmalıdır. 

 

Ayrıca, ebeveynlerin katılımın geçekleşeceği mekânları 

ziyaret etmesi, görevlilerle ve diğer çocuklarla tanışması 

da faydalı olacaktır. 
 

04 

 

Ebeveynlerin katılımı güçleştiren unsurlara dönüşmesi: 

Hem kız çocuklarının hem de erkek çocuklarının 

ebeveynlerine çocuk gelişimi hakkında daha fazla bilgi 

sunulmalıdır. Bazı ebeveynlerin çocuklarının öğrenme, 

iletişim kurma ve kendi yaşamına ilişkin kararlara katkı 

sağlama konusunda sahip olduğu potansiyelin henüz 

keşfetmemiş olabileceği unutulmamalıdır. Ayrıca, dünyadaki 

herkes gibi bu ebeveynlerin de engellilik konusunda 

önyargıları bulunabilir ve onlar da bilgisiz olabilirler. Engeli 

olan çocukları toplumsal hayata kazandırmak için yapılması 

gerekenleri öğrenmektense, bu çocukları saklamak daha 

kolaylarına geliyor olabilir. Bazı kültürlerde fiziksel veya 

zihinsel bir engele sahip olmanın bir ceza veya lanet olduğu 

düşünülmektedir. Bu kültürlerde, engeli olan çocukların 

ebeveynleri ve akrabalarının onlardan utanması 

muhtemeldir. Farkındalık arttırma programları sayesinde 

ebeveynlerin engelliliğin nedenlerini daha iyi anlaması ve 

çocuğun potansiyelini azami düzeye getirmek ve çocuğun 

aile yaşantısına ve toplumsal hayata katılımını desteklemek 

için yapılması gerekenlerle ilgili bilgilendirilmesi sağlanabilir. 

 

II.  KATILIMIN KAPSAYICI OLMASINI SAĞLAMAK İÇİN 
UYGULAMADA ATILMASI GEREKEN ADIMLAR 

 
 

Katılım hakkı tüm çocuklar için tamamen aynı şekilde 

geçerli olmasına rağmen, engeli olan çocuklar bir dizi ilave 

güçlükle karşı karşıya kalmaktadır. Engeli olan çocuklar 

homojen bir grup değildir. Kapsayıcı katılımı tesis etmek için 

gereken destek düzeyi farklı engel ve güçlük türlerinin yanı 

sıra toplumsal cinsiyet, yaş, kültür, dil ve eğitime erişim gibi 

etkenlere göre farklılık gösterecektir.  

 

 

Kapsayıcı katılımın sağlanmasına yönelik gayretlere engeli 

olan yetişkinlerin dâhil edilmesi oldukça etkili bir yöntemdir. 

Mevcut güçlükleri ve bu güçlüklerin üstesinden gelmek için 

yapılması gerekenleri en iyi bilenler, engeli olan 

yetişkinlerdir. Şu an pek çok ülkede, engeli olan çocukların 

katılımını desteklemek maksadıyla işbirliği yapılabilecek 

engeli olan bireyler ve bu bireylerle çalışan kuruluşlardan 

oluşan ulusal ağlar tesis edilmiş durumdadır. 

 

ENGELİ OLAN ÇOCUKLARA YÖNELİK ETKİLİ 

İLETİŞİM VE KATILIM YÖNTEMLERİ34 
 
 

Birleşik Krallık'ta faaliyet gösteren The Children's Society adlı 

dernek tarafından hayata geçirilen ‘Ask Us’ (Bize Sorun) 

projesi kapsamında engeli olan çocuk ve gençlerin politika 

geliştirme çalışmalarına katılımını sağlamak için çok ortamlı 

bir yaklaşım benimsenmiştir. İngiltere'de yaşayan 4 - 24 yaş 

grubundaki 200'den fazla engeli olan çocuk ve gençle çok 

ortamlı teknikler aracılığıyla görüşmeler yapılarak istişare ve 

katılım süreçleri ile hizmetlere ilişkin deneyimleri hakkında 

sorular sorulmuştur. Ayrıca gençler, diğer çocukların 

katılımıyla kendi istişare süreçlerini hayata geçirmiştir. Bazı 

gençler, bölgedeki süreli bakım kurumunda kalan ve özel 

eğitim okullarında okuyan çocuklara yönelik 2 günlük 

Kapsayıcılık Festivalinin düzenlemesinde görev almıştır. 

Festival kapsamında sanat, müzik, dans, şarkı yazma, kamp 

ve graffiti duvarı hazırlama gibi etkinlikler gerçekleştirilmiştir. 

İki genç araştırmacı ise ‘gezici muhabir’ görevini üstlenmiş ve 

festivale katılan çocuklara kapsayıcılıkla ilgili görüşlerini 

sormuştur. 
 

Triangle ve Çocuklara Yönelik Zalimane Davranışları 

Önleme Derneği (NSPCC) öncülüğünde hayata geçirilen 

‘Two Way Street’ adlı proje çerçevesinde, konuşma veya dil 

kullanımı yoluyla iletişim kurmayan engeli olan çocuklarla 

anlaşma becerilerini geliştirmeleri için uygulayıcılar için 

hazırlanan bir eğitim videosunun çekimlerinde engeli olan 

çocuklar yer almıştır. Videoda 3 ila 19 yaş aralığındaki engeli 

olan çocuk ve gençlerin davranış, işaret dili, semboller, vücut 

dili, gözle işaret etme, yüz ifadesi, jestler, oyun, sanat, 

referans nesneleri, konuşma, ses çıkarma ve fiziksel hareket 

gibi yöntemlerle iletişim kurduğu görülmektedir. 
 

Her iki projede yer alan engeli olan çocuklar ve gençler, 

insanların çoğu zaman gençlerin ilerlemesini güçleştiren 

unsurlara değil de sahip oldukları engellere odaklandığını, 

yetişkinlerin genellikle söylediklerine kulak vermediğini ve 

farklı yöntemlerle iletişim kurmaya çalışmadığını 

düşündüklerini ifade etmiştir. 

 

 
 

İLETİŞİMLE İLGİLİ ENGELLERİ 

ORTADAN KALDIRILMAK 
 

Etkin katılım için iletişim kabiliyeti gerekir. 

Çocukların karar almasına ve seçim 

yapmasına yardımcı olacak bilgilere ulaşması 

bu şekilde mümkün olur. Deneyimleri, fikirleri, 

bakış açıları, korkuları, kaygıları, önerileri, 

arzuları ve hikâyelerini bu şekilde ifade ederler. 
 

Konuşma, birincil iletişim biçimi olarak görülse 

de insanların bir şeyler ifade etmesinin tek yolu 

kelimeler değildir. Beden dili, yüz ifadeleri ve 

ses tonu da güçlü iletişim araçlarıdır. Bu 

durumun, farklı engelleri olan çocuklar 

açısından birtakım etkileri olduğu açıktır. 
 

Engeli ne olursa olsun herkes bir şekilde 

iletişim kurabilir. Bununla birlikte engeli olan 

çocuklar görüşleri ve hislerini ifade ederken 

önemli engellerle karşılaşabilmektedir. 

Başlıca engellerden biri, engeli olmayan 

insanların engeli olan çocuklar ve yetişkinlerle 

iletişim kurmak için fazla çaba 

göstermemesidir. Fakat bu engellerin 

üstesinden gelmek mümkündür. Bazen bu 

süreç uzun zaman alabilir ama çocukların 

katılım hakkını güvence altına almak için bu 

gereklidir.  

 
Yaşanan bazı sorunlar: 
 

01  

Tutumlar 
 

Çoğu insan, diğer çocuklarla aynı şekilde iletişim 

kuramayan engeli olan çocukların yeterince zeki 

olmadığını ya da itaatsiz olduğunu düşünür. Bu 

olumsuz tutum, etkin iletişimin önündeki önemli bir 

engeldir. 
 

02  

Varsayımlar 
 

Birden çok engeli olan çocukların iletişim 

kuramadığı varsayımı sık görülen hatalardan 

biridir. Bu çocukların iletişim kurma şekli gözlerini 

kırpma ya da başka küçük hareketler gibi daha 

belirsiz şekillerde olabilmektedir. Ciddi engelleri 

olan çocuklarla iyi bir iletişim kurabilmek, bir 

iletişim yöntemi geliştirmek zaman gerektirir. 

Bunun birinci adımı, çocuğun iletişim şekli tercihini 

yakınlarına sormaktır. 
 

03  

Kültürel beklentiler 
 

Bir kültürde kabul edilen bir davranışın başka 

kültürlerde hakaret olarak görülebileceğini 

anlamak gerekir. Özellikle göz teması 

önemlidir. Bazı kültürlerde doğrudan göz 

teması uygunsuz ya da saygısız bir davranış 

olarak görüldüğü için bazı çocuklar otorite 

figürlerden ve yetişkinlerden gözlerini kaçırır. 
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YAŞAMLARINI ETKİLEYEN KARARLARA İLİŞKİN SÜREÇLERE 
ENGELİ OLAN ÇOCUKLARI DÂHİL ETMEK
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İnsanların hakkınızda ne 
düşüneceğini önemsemeden 
dışarı çıkıp var olduğunuzu 
herkese göstermeniz gerek. 
 

Evgeny Lyapin, Rusya 

 

 

04  

Toplumsal cinsiyet 
 

Engelli kız çocuklarının fikirlerini ifade etmesi 

genellikle daha zordur. Çoğu kültürde kız 

çocuklarının pasif olması beklentisi ne kadar 

büyükse engelleri nedeniyle karşılaştıkları 

engeller de o kadar büyük olur. 
 

05  

Bilgisizlik ve eğitimsizlik 
 

Engeli olan çocuklarla çalışan yetişkinlerin 

iletişim desteği sunma konusunda eğitim 

alması gerekebilir. Örneğin, iletişime ve 

karar alma süreçlerine yardımcı olacak 

fotoğraf ve görseller kullanmak faydalı bir 

yöntemdir. 
 

06  

Fiziksel çevre  
 

Yerleşim düzeni kötü, sınırları açıkça belli 

olmayan alanlar özellikle de duyusal ya da 

bilişsel engeli olan çocuklar için kafa karıştırıcı 

olabilir. Aydınlatma ve sıcaklık da dikkat 

edilmesi gereken önemli unsurlar arasındadır. 

Örneğin, soğuk/sıcak ve parlak/karanlık yerler 

ruh hâli ve davranışlar üzerinde etkili 

olabilmektedir. Hareket engeli olan çocuklar 

için mekânın her yeri ulaşılabilir olmalıdır. 
 

07  

Özgüven eksikliği 
 

Bazı çocuklar iletişim kurma konusunda 

kendilerine güvenmeyebilir, aynı şey yetişkinler 

için de geçerli olabilir. Eğitim, bu durumun 

üstesinden gelmeye yardımcı olabilir ama risk 

alıp denemeye istekli olmak da gerekir. 
 

08  

İlişkiyi geliştirmek için yeterli zamanın olmaması 
 

Fikirlerinin sorulmasına ya da kendilerine 

kulak verilmesine alışkın olmayan engeli olan 

çocukların özgüven ve güven duygularının 

yerine gelmesi için daha fazla zamana ihtiyaç 

vardır. Belli bir çocuk için en iyi iletişim 

yönteminin ne olduğunu keşfetmek zaman 

alabilir.  
 

 

ENGELLİ GENÇLERDEN 

İLETİŞİMLE İLGİLİ İPUÇLARI VE 

TAVSİYELER 35 
 

Bizim de duygularımız var. 
 

Biz de tıpkı diğer çocuklar gibiyiz. 
 

Bize saygı gösterin ve büyüklük taslamayın. 
 

Bizi anladığınızdan emin olmak için 

kendinize gerekli zamanı tanıyın. 
 

Sadece ebeveynlerimizle ve bakım 

verenlerimizle değil, doğrudan 

bizimle konuşun. 
 

Soru sormaktan çekinmeyin. 
 

Gerçekten dinleyip anlayın. 
 

Bizi gerçekten anladığınızdan emin olun. 

Evet/hayır deme şeklimizi anlamak için 

zaman ayırın. 
 

Sakin olun ve devam edin. 
 

Korkmayın. 
 

Gençlerden bir şeyler öğrenin. 
 

Bize ilgi gösterin, bunu sadece iş olarak görmeyin. 

 

09  

Kaynak eksikliği 
 

Kaynak eksikliği, çocukların bireysel ihtiyaçlarının 

karşılanmasının önündeki sık görülen bir engeldir. 

Örneğin, karar alma süreçlerine etkin katılım için 

tercümanlar kritik önem taşır. Bazı çocuklar 

iletişim kurmak için belli bir ekipmana ihtiyaç 

duyabilir. Yaratıcı düşünce masrafsız bir çözüm 

olarak yardımcı olabilir. Semboller ve resimler 

kullanmak kadar basit yöntemler kullanılabilir. 
 

10  

Engele ilişkin bilgi  
 

Tüm engellere dair derinlikli bilgi sahibi olmak şart 

olmamakla birlikte çocuğun konuşma ve beden 

diline başvurma kabiliyetinin etkilenip 

etkilenmediğini ve etkilendiyse nasıl etkilendiğini, 

çocuk için en uygun iletişim yönteminin ne 

olduğunu anlamak önemlidir. 
 

 

KAPSAYICI VE KATILIMCI ORTAMLAR 
YARATMAK 
 

 Aşağıdaki uygulamalar, engelli küçük kız ve 

erkek çocuklarının kendilerini kabul edilmiş, 

ortama dâhil edilmiş ve daha özgüvenli 

hissetmesini sağlayacak ortamlar 

yaratılmasına yardımcı olabilir: 
 

01  

Sıcak bir karşılama   

Ortamın herkesin eşit katılım 

göstermesine izin verip vermediğini kontrol 

edin (rampalar, kapıların yeterince geniş 

olması, yeterli aydınlatma, tuvaletlerin 

erişilebilirliği, kullanışsız eşya ya da 

tehlikeli maddeler bulunmaması, alanın 

farklı engelleri olan çocukların serbestçe 

hareket etmesine izin vermesi). 
 
• Engeli olan çocuklara ihtiyaçlarını en iyi nasıl 

karşılayabileceğimi mutlaka sorun. Kendi 

engeli konusunda en iyi uzmanın çocuk 

olduğunu unutmayın. 

• Çocuğun yardıma ihtiyacı olup olmadığını ve 

varsa nasıl bir yardım istediğini mutlaka 

sorun. Teklifiniz kabul edilmezse ısrar 

etmeyin ve alınmayın. Çocuğun asistanına 

ya da işaret dili tercümanına değil, daima 

çocuğa hitap edin. 

 

• Çocukların dışlanmasına ya da içine 

kapanmasına yol açabilecek sorunları 

çözmek için bazı temel kurallar 

belirlemelerine yardım edin.  
 
• Çocukların birbirlerini tanımasına yardımcı 

olmak için zaman yaratın. Eğer grup hem 

engelli hem engelsiz çocuklardan 

oluşuyorsa birbirlerini tanımalarına ve ilgili 

engeller hakkında bilgilenmelerine yardımcı 

olacak etkinlik ve oyunlar düzenleyin. Zira 

çocukların aşması gereken pek çok 

önyargısı ve yanlış bilgisi olabilir. 

 

• Sabit ve öngörülebilir rutinler 

geliştirin. Böylece çocuklar 

beklentilerini buna göre ayarlar. 
 

ÖRNEK  
 

Hem engelli hem engelsiz çocuklardan oluşan bir 

grupta engeller ve engellerin yarattığı sonuçlar 

hakkında bilgisi olmayan çocuklar olacaktır. Bu 

durum, kullanılan dilin ve takınılan tutumların 

yaralayıcı ve uygunsuz olmasına yol açabilir. 

Saldırgan veya üzücü bir şey söylendiği ya da 

yapıldığı zamanlarda kural olarak söylenebilecek 

bir sözcük belirlemek, buna bir çözüm olabilir. Bu 

sözcük “dur” ya da “ah” olabilir. Biri bu sözcüğü 

söylediği zaman tüm faaliyetler durdurulmalıdır. 

Sonrasında, sözcüğü söyleyen çocuk neden 

üzüldüğünü açıklar. Mesele tüm yönleriyle 

konuşulabilir. Bu süreç, dışlanmanın ya da farklı 

hissettirilmenin ne gibi duygulara yol açtığını, 

başkalarının duygularına karşı hassasiyetin neden 

önemli olduğunu ve herkesin kendisini eşit 

derecede kabul edilmiş hissettiği bir ortam 

yaratmak için neler yapılabileceğini herkesin daha 

iyi anlamasını sağlar. 
 

02  

Tüm çocuklar için fırsat eşitliği   

• Her çocuğun gruba ve etkinliğe katacak bir 

şeyleri olduğunu unutmayın. Sadece hepsi 

farklı şekillerde katkıda bulunur. Çocukları 

birbirlerinin farklılıklarını anlayıp bunlara 

saygı göstermeye teşvik edin. 
 
Engeli olan çocukları da eşit derecede katkıda 
bulunmaya ve aynı sorumlulukları
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paylaşmaya teşvik edin (belli etkinliklere 

gönüllü olarak katılmak, gruptan geribildirim 

istemek, medyaya konuşmak, politika 

yapıcılarla toplantılar vs.). 
 

• Engeli olan çocukların özgüven 

kazanmalarına yardım etmek için diğer 

çocuklarla aynı riskleri almalarına izin verin. 

Zira aşırı korumacılık bu çocukların keşif 

yapma, nelerin mümkün olduğunu anlama ve 

kendilerini güvende tutmayı öğrenme 

şanslarını elinden alır. 
 
• Engeli olan çocuklara ihtiyaç duymadıkları 

sürece yardım etmeyin. Çok fazla destek 

vermek, bağımsız hareket etme şanslarını 

ellerinden alır ve kendilerine üstünlük 

taşlandığını hissetmelerine sebep olabilir. 
 
• Gruptaki çocuklara uygun değişiklikler 

yapmaya açık olun ve esnek davranın. 
 
• Çocukların, engellilik deneyimini anlamalarını 

sağlayacak etkinlikler yapın. 
 

ÖRNEK  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Engelli ve engelsiz Rus çocuklar, Engelleri Aşmak” 

adlı film festivalinde engellilik hakkındaki en iyi 

çocuk filmi için oy veriyor. Moskova’da ve 

Rusya’nın başka şehirlerinde her yıl düzenlenen 

bu festival, ulusal engelli hakları kuruluşu 

Perspektiva tarafından düzenleniyor. 2012 

senesinde dünyanın dört bir yanından filmlerin 

gösterildiği festivale yüzlerce çocuk ve genç 

katıldı. Çocuklar bütün bir haftasonu boyunca 

sadece kendileri için çekilmiş filmlerin keyfini 

çıkardı. Moskova merkezli Perspektiva kazanan 

10-15 filmi bir araya getirip başka şehirlerde de 

gösterimler düzenliyor. Amaç, engelliliğe dair iyi 

örneklerden oluşan insan portreleri sergileyerek 

engellilere yönelik damgaları ve ayrımcılığı 

azaltmak. Çocukların ve erişkinlerin en sevdiği 

filmlerden biri de Rus çocukların aşklarıyla ilgili 

açık yürekli röportajlardan oluşan, uluslararası çapta ün 

kazanmış belgesel “Aşka Dair”. 
 

03 
 

Çocukların güçlü yönlerini geliştirmek  
 

• Bir çocuğun yapamadığı şeylere odaklanmak 

yerine güçlü yönleri ve yeteneklerini 

geliştirmeye odaklanın. Sözgelimi tekerlekli 

sandalyedeki bir çocuğun kolları ve elleri güçlü 

olabilir, sağır bir çocuk ise çok iyi çizim yapıyor 

olabilir. 

 

• Zorlukları ve dışlanma sorununu aşabilmek 

için akranları kullanarak ekip çalışmasını 

ve bire bir etkinlikleri teşvik edin. 
 
• Çocukları birbirlerine destek olmak için 

birbirleriyle eşleşmeye çağırın. Tekerlekli 

sandalyedeki bir çocuk, kör bir çocuğa tahtada 

yazanları okuyabilir; sağır bir çocuk, tekerlekli 

sandalyedeki çocuğa hareket gerektiren 

etkinliklerde yardımcı olabilir; engelsiz bir 

çocuk, öğrenme güçlüğü olan bir çocuğa belli 

bir fikri ya da kavramları açıklayabilir vs. 

 

•  “Anlamadım,” diyen ve yardım isteyen 

çocukları överek kapsayıcı bir ortam 

yaratın. Soru sordukları için teşekkür eden 

ve ardından yardım edin ya da 

anlamadıkları konuyu açıklayın. 
 

ÖRNEK  
 

Çocukların fikirleri, duyguları ve deneyimlerini 

paylaşmaya yardımcı bir araç olarak kuklalardan 

faydalanabilirsiniz. Eski çoraplar gibi, eldeki 

malzemelerden kuklalar yapabilirsiniz. Tüm 

çocuklar bir çorap seçsin, siz de yüz yapmak için 

düğme, iplik gibi malzemeleri sağlayın. Hepsi 

kuklasına bir isim 
 

 

versin. Sonra kuklalar kendilerini tanıtsın. 

Çocuklar kukla adına ya da kukla olarak 

konuşabilir. Bu, özellikle küçük çocuklar ve 

öğrenme güçlüğü olan çocuklar için faydalı bir 

araçtır.  
 

Çocuklar savunmasız, güvensiz hissettikleri ya 

da utandıkları durumlar hakkında konuşurken 

ya da yetişkinlere yönelik eleştirilerini iletirken 

kuklaları kullanırsa kendilerini daha rahat 

hissedebilir. Bu, çocukların kendileri için 

önemli konuları keşfetmelerine ya da bir proje 

veya program hakkında geribildirim 

vermelerine de yardımcı olabilir. Çocuklar 

kuklanın kimliğine büründüğü için aşağıdaki 

türde soruları yanıtlamaları daha kolay olabilir: 
 
 

• Bu projede en sevdiğin etkinlikler neler? 

Neden? 
 
• Hoşuna gitmeyen bir etkinlik var mı? 

Neden? 
 
• Projede çocukların yapacağı 

etkinliklere kim karar veriyor? 
 
• Yetişkinler sana ya da arkadaşlarına ne 

yapmak istediğinizi hiç soruyor mu? Nasıl 

soruyor? 
 
• Yetişkinler sana ve arkadaşlarına etkinliklerle 

ilgili neleri sevip sevmediğinizi hiç soruyor 

mu? 
 
• Yetişkinler seni dinlediğinde neler 

hissediyorsun? 
 
• Yetişkinler seni dinlemediğinde neler 

hissediyorsun? 
 
• Yetişkinlerin seni daha fazla dinlemesi için 

önerin var mı? 
 
• Çocuklar fikirlerini paylaşmak üzere rol 

canlandırmak için de kuklaları kullanabilir. 
 

04  

Farklılıkları kucaklamak   

• Hem neden bahsedildiğini anlamaları hem 

de verecekleri yanıtı hazırlamaları için 

çocuklara bolca zaman verin. 
 
• Her çocuğun özel ihtiyaçlarına karşılık verin 

ve onları dinleyin. 
 
• Esnek olun ve kullandığınız dilin 

seviyesini çocukların farklılıklarına göre 

ayarlayın.  

 

• Farklı engelleri olan çocukların bilgileri farklı 

şekillerde öğreneceklerini unutmayın. Açık 

bir dille, olabildiğince kısa ve hafif büyük 

karakterler kullanılarak olabildiğince okunur 

şekilde yazılmış belgeler daha iyidir. 

 

• Çocukların fikir ve görüşlerini aktarmalarına 

yardımcı olmak için resim ve görsellerden 

faydalanın. 
 

Çocukların nereye oturacaklarına ve 

etkinliklerde ne rol alacaklarına kendilerinin 

karar vermesine izin verin. Görüşü zayıf olan 

bir çocuk odanın en önünde oturmak 

isteyebilir, yerde oturan bir grup çocukla 

etkinli yapmak tekerlekli sandalyedeki bir 

çocuğa zor gelebilir, sağır bir çocuk 

dikkatlerini dağıtan dış seslerden korunmak 

için pencerelerden uzağa oturmak isteyebilir 

vs. 
 
• Farklı dil kullanımlarına olanak tanımak için 

küçük gruplar hâlinde çalışın.  
 
• Çocukların görüp duydukları şeyleri 

öğrenmeleri için iyi iletişim örneği 

sergileyin. 
 

İLETİŞİM GÜÇLÜĞÜ OLAN 

ÇOCUKLARIN KATILIMINI SAĞLAYAN 

ARAÇLAR37 
 
 

Engeli olan çocukların görüşlerini ifade etmelerine 

destek olmak için çok çeşitli yöntemler 

kullanılabilir: 
 
 

• Fotoğraf ve videolar: Çocukların 

dünyalarını dile dökmesini, kendileri için 

önem taşıyan yerleri, nesneleri ve insanları 

tanıtmalarını, korkuları, sıkıntıları ve 

önlerindeki engelleri keşfetmelerini sağlar. 
 
• Resimler: Çocukların yaşamlarındaki iyi ve 

kötü şeylerin altını çizip tercihlerine, 

kaygılarına ve gerçekleşmesini istedikleri 

değişimlere dair fikirler geliştirmelerine 

yardımcı olmak için dergilerden kesilen 

resimler ya da çizgi görseller kullanılabilir. 
 
• Anketler: Üzgün, ifadesiz ve mutlu yüzler 

içeren anketler, çocukların konuyu daha 

iyi kavramasına ve daha kolay yanıt 

vermesine yardımcı olabilir.  
32
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Yarı yapılandırılmış sohbetler ve 

görüşmelere kılavuzluk etmesi için 

resimli görseller kullanılabilir. 
 



• Konuşan matlar: İletişim güçlüğü çeken 

insanların düşüncelerini ifade etmesine 

yardımcı, uygun fiyatlı, düşük teknolojili bir 

görsel iletişim kaynağıdır. Bu iletişim aracında 

üç grup sembol (konular, seçenekler ve görsel 

ölçek) ve bu sembollerin sergilendiği bir mat 

kullanılır. Konu, hakkında konuşulan şeyi 

(okul, sağlık vb.) kapsar; seçenekler, her 

konuya özel sembolleri (etkinlik türleri gibi) 

içerir; görsel ölçek ise çocukların her bir 

seçeneğe ilişkin his ve tutumlarını (mutlu, 

mutsuz, kararsız vs.) işaret etmesini sağlayan 

semboller içerir. Çocuklar önce konuyu seçer, 

sonra tüm çocuklara birer birer ilgili seçenekler 

verilir ve bu seçenekler hakkında ne 

hissettiklerini düşünmeleri istenir. Sonra 

hislerini aktarmaları için sembolü görsel ölçek 

üzerinde uygun buldukları yere koymaları 

istenir. Örneğin: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

FARKLI ENGEL TÜRLERİNE YÖNELİK 

REHBER BİLGİLER 
 

Burada genel rehbere ek olarak, farklı engelleri 

olan çocukların karşılaştığı engelleri aşmak için 

uygulanabilecek özel stratejilere yer verilmiştir. 
 

01  

Görme bozuklukları 
 

Bazı çocuklar engelli olarak doğar (doğuştan 

gelen), bazıları ise yaşamın ilerleyen 

safhalarında engelli olur (sonradan olan). 

 

Kapsayıcılığa yönelik ipuçları:  
 

• Görme engeli olan çocuklar için ilave 

açıklamalar yapın. Sözgelimi bir resim 

gösteriyorsanız neye benzediğini anlatın. 
 
• Bir metin dağıtıyorsanız Braille alfabesiyle de 

temin etmeye çalışın. Ya da metni yüksek 

sesle okuyun. Bilgiler sesli olarak okunabilir 

ya da çocukların kendi bilgisayarlarının 

yüksek sesle okuyabileceği dijital formatlar 

hâlinde sunulabilir. Görsel engeli olan 

çocukların erişebileceği web siteleri giderek 

artmaktadır. Web Erişilebilirlik İnisiyatifi 

(W3C), web sitesi erişilebilirliğine ilişkin 

uluslararası çapta kabul gören standartlar 

geliştirmektedir.38 
 
• Kör çocukları görebilen çocuklarla 

eşleştirebilirsiniz. Böylece yazma, çizme ve 

görsel imgelere tepki gerektiren etkinliklerde 

birlikte çalışabilirler. 
 
• Çocuklara yardım veya refakat eden 

yetişkinlerle değil de doğrudan çocukla 

konuşun. 
 
• Herhangi bir etkinliğin başlangıcında odadaki 

herkesten kendisini tanıtmasını isteyin. 

Böylece çocuk odada kimlerin olduğunu bilir 

ve seslerini tanımaya başlar. 

 

• Grup faaliyetlerinde, konuşmak isteyen 

çocuğun el kaldırması yerine isimlerini 

söylemelerini önerin. Böylelikle kör çocuklar 

başkalarıyla eşit düzeyde tartışmalara 

katılabilir. 

 

• Çocukla normal bir ses tonu kullanarak 

doğrudan konuşun. Kör insanların genellikle 

işitme problemi olmaz. 

 

• Çocukların hepsi bir grup içerisindeyken kör 

çocuklara daima ismiyle hitap edin. Aksi 

takdirde kendilerine hitap edildiğini 

bilemeyebilirler. İsim vermeden "dedi ki" gibi 

ifadeler kullanmaktan kaçının, isimlerini 

söyleyin. Böylelikle kör çocuklar kimden 

bahsedildiğini anlar.  
 

 

Odadan çıkarken kör çocuklara bunu 

bildirin ki boş bir odaya konuşmasınlar. 
 

• Çocuğun kapı, pencere ve eşyaların yerlerini, 

tuvaletin yolunu vs. bildiğinden emin olun. 
 
• Sandalye, bitki, tabure, kâğıt yığınları gibi 

tüm gereksiz engelleri ortadan kaldırın ya da 

kör çocuğu bu engellere karşı uyarıp bunların 

yerlerinin değiştirilmesini isteyip istemediğini 

sorun. Çocuğa haber vermeden nesnelerin 

yerini değiştirmeyin. 
 

02  

İşitme bozuklukları 
 

Çocukların hafif işitme güçlüklerinden tam 

sağırlığa kadar çok çeşitli işitme kayıpları olabilir. 

Bu çocuklar işitme cihazı, işaret dili, dudak 

okuma, konuşma veya bunların 

kombinasyonundan oluşan çeşitli iletişim 

yöntemleri kullanıyor olabilir. 
 

Kapsayıcılığa yönelik ipuçları:  
 

• Kendisi için en uygun iletişim yolu ya da 

yollarını çocuğa mutlaka sorun (işaret dili 

tercümesi, altyazı ya da metin mesajı gibi). 
 
• Eğer çocuk işitme cihazı ya da başka bir 

yardımcı cihaz kullanıyorsa arkaplanda çok 

fazla gürültü olan yerlerde etkinlik yapmaktan 

kaçının. Bu cihazlar genellikle bu tür 

gürültüleri toplar, dolayısıyla çocuğun 

söylenenlere odaklanmasını zorlaştırır.  

 

• Birkaç kişi aynı anda konuştuğu ya da 

konuşmanın biraz uzakta devam ettiği 

durumlarda sağır çocukların konuşmaları takip 

etmesi güç olabilir. Herkesin sırayla 

konuşmasını sağlamaya çalışın ve çocukları 

yavaş ve anlaşılır bir şekilde konuşmaya 

teşvik edin. 

 

• Sağır çocuklara konuşmaları en rahat 

duyabilecekleri bir yere oturmalarını 

söyleyin. 
 

 

Eğer çocuk işaret dili kullanıyorsa işaret 

dili tercümanı kullanılması önemlidir. Çok 

iyi dudak okuyan kişiler bile genellikle 

kendilerine söylenenlerin ancak %30 

kadarını anlar. 
 

• Sağır çocuğa velileri veya kardeşlerinin 

tercümanlık yapması yaygın görülür. Ancak 

bazen açık ve güvenli bir şekilde 

konuşabilmesi için sağır çocuğun mahremiyet 

ve gizliliğe ihtiyacı olur. Bu gibi durumlarda bir 

işaret dili tercümanı temin edilmesi gerekir. 
 
• Eğer çocuk dudak okuyorsa yavaş ve 

anlaşılır şekilde ama normal konuşun. 

Mutlaka doğrudan çocuğa bakın, ağzınızı 

kapamayın ya da araya bir şey koymayın 

(el, bardak vs. gibi). 
 
• Sağır bir çocuğa asla bağırmayın. Bağırarak 

konuşmak, tamamen sağır bir çocuğa 

yardımcı olmaz. Aksine, sesi bozarak işitme 

cihazı kullanan çocuğun rahatsız olmasına 

sebep olur. 
 

03  

Konuşma bozuklukları 
 

Serebral palsi gibi nedenlerle kekeleyen ya da 

konuşma engeli olan çocuklar genellikle yavaş ya 

da güçlükle konuşur ve bu kişileri dinlemeye 

alışkın olmayan insanlar için onları anlamak güç 

olabilir. 
 

 

Kapsayıcılığa yönelik ipuçları:  
 

• Çocuğun söylemek istediklerini dinlemek 

için zaman ayırın ve sözlerini kesmeyin. 
 
• Söylediklerini anlamazsanız çocuktan 

sözlerini tekrarlamasını isteyebilir ya da 

“Doğru anladıysam yapmak istediğin şey 

şu…” diyebilirsiniz. Sonrasında cevap 

vermeleri ya da yanlış anladıysanız sizi 

düzeltmeleri için zaman verin. 

 

• Alternatif iletişim yollarına da 

başvurabilirsiniz (sembol tahtaları ve 

bilgisayar destekli sistemler gibi). 
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04  

Hareket bozuklukları 
 

Hareket engelleri ve fiziksel engeller genellikle 

çocukların tekerlekli sandalye, baston ya da 

protez gibi yardımcı ekipmanlar kullanmasını 

gerektirir. Fiziksel engeli olan çocuklar hareket 

etmekte ve özbakım konusunda güçlükler 

yaşayabilir. 
 

Kapsayıcılığa yönelik ipuçları:  
 

• Kullandığınız tesisin erişilebilir, özellikle 

tuvaletlerin tekerlekli sandalyeye uygun 

olduğundan, merdiven olan yerlerde 

rampaların da bulunduğundan ve kapıların 

tekerlekli sandalyelerin geçmesine izin 

verecek kadar geniş olduğundan emin olun. 
 
• Uygulamalı etkinlikler sırasında fiziksel zorluk 

yaşayıp yaşamadıklarını kontrol edin. Yardıma 

ihtiyacı olan çocukları diğer çocuklarla 

eşleştirin. 
 
• İhtiyaçlarını öğrenmek için çocuğa soru sorun. 

Esnekliğinizi koruyun ve etkinlikleri farklı 

becerilere uyarlamaya istekli olun. 
 

05  

Psikososyal engeller 
 

Çoğu toplumda psikososyal (akıl sağlığı) engelleri 

olan insanlar, zihinsel (bilişsel ya da öğrenme) 

engelli insanlarla karıştırılır ve aynı grup içerisinde 

sınıflandırılır. Gerçekte bu iki grup birbirinden 

tamamen farklıdır ve farklı düzenlemeler gerektirir.   

Psikososyal engeller belirgin ve görünür değildir 

depresyon, şizofreni ve bipolar bozukluk gibi çok 

çeşitli biçimlerde olabilir. Psikososyal açıdan 

engelli bir çocuğun sağlığı ve davranışları, sahip 

olduğu hastalığın özelliklerine, bireyin kişiliğine ve 

çevresine bağlıdır. Bu çocukların karşılaştığı en 

büyük engel, rahatsızlıklar değil, içinde yaşadıkları 

toplumda karşılaştıkları anlayışsızlık ve 

dışlanmadır.   
 

Kapsayıcılığa yönelik ipuçları:  
 

• Çocuğa daima saygı ve özenle yaklaşın, 

tartışmalarda fikir ve düşüncelerine yer verin. 
 

 

Esnek davranıp seçme şansı ve özerklik 

tanıyın. Çocuklar kontrol edemedikleri ya da 

insanların kendilerini kabul etmekte 

zorlanacağını düşündükleri durumlarda 

gergin, endişeli ve stresli olabilir.  
 

• Konuşmalarda sakinliği koruyun, normal bir 

ses tonuyla konuşun ve konuşmayı bir an 

önce bitirmek istediğiniz ya da onları 

etkileşimlerin dışında bıraktığınız izlenimine 

kapılmalarına izin vermeyin. 
 

06  

Zihinsel engeller  - bilişsel, öğrenme güçlükleri, otizm 
 

Zihinsel engeller çok fazla çeşitlilik 

gösterebilmekle birlikte, zihinsel engeli olan 

çocukların öğrenme süreci genellikle uzun sürer 

ve iletişim güçlüğü yaşayabilirler. Zihinsel engelli 

çoğu çocuk okuyup yazmayı öğrenebilir, büyüyüp 

iş sahibi olabilir ve kendi ailelerini kurabilir. Daha 

şiddetli zihinsel engelleri olan çocuklar dahi 

destekle okula devam edebilir ve topluma 

katılabilir. Öğrenme engeli olan çocuklar bilgileri 

anlama, hatırlama ve iletişim konusunda güçlük 

yaşayabilir. Öğrenme engelleri harflerle, sayılarla 

ya da genel olarak basılı malzemeyle yaşanan 

zorluklar gibi çok çeşitli biçimlerde ortaya çıkabilir. 
 

 

Kapsayıcılığa yönelik ipuçları:  
 

• Dilinizi sadeleştirip bilgileri özetleyin ve jest 

ve resimler gibi çeşitli iletişim yöntemleri 

kullanın. Çocuklara bebek gibi davranmayın, 

fiziksel yaşlarına ve bilişsel gelişimlerine 

uygun şekilde iletişim kurun. 
 
• Özellikle soyut fikirler hakkında konuşurken 

iletişimi teşvik etmek ve çocukların hislerini 

açıklamalarına yardımcı olmak için fotoğraf, 

çizim ve video gibi görsel imgeler kullanın. 
 
• Sesli anlatım, kolay erişim, altyazı, 

basitleştirilmiş (sade) dil ve başka 

düzenlemeler kullanabilirsiniz. 

 

• Konular, sorular ve yanıtların anlaşılması 

için birden çok kez tekrar etmeye çalışın. 
 
• Çocuklara kendilerini ifade etmeleri için 

yeterli süreyi verin. 
 
• Çocuğun ilgili konuyu ya da yapılacak 

etkinliği anladığından emin olmak için 

sorular sorun. 
 
• Uygulamalı öğrenme faaliyetlerini rutininize 

dâhil edin. 
 

07  

Otizm  
 

Otizmli çocukların çoğu başkalarıyla iletişim 

kurmakta güçlük yaşar. Başkalarının 

yaklaşmasına karşılık vermekte ve iletişim 

başlatmakta zorluk çekebilirler. Sosyalleşirken 

başka insanlara kıyasla daha az tepki gösterebilir 

ve iletişim kurarken mutlaka dil ve konuşmaya 

başvurmayabilirler. Otistik çocukların çoğu dili geç 

kullanmaya başlar ve konuşmaktan kaçınır. 

Dolayısıyla konuşma ve dilden önce diğer iletişim 

yöntemleri kullanılır. 
 

 

Kapsayıcılığa yönelik ipuçları:  
 

• Bir çocuk ses ve sözcükleri kullanmıyorsa 

kelimelerle iletişim kurmak yerine jestlere 

başvurmayı deneyin. Örneğin, çocuk ellerini 

istediği şeye yönelterek, resimlerden 

faydalanarak ya da nesnelere uzanarak 

sizinle iletişim kurabilir. 
 
• Çocuğun etkinliğine katılmakta ısrarcı olun. 

Bazen çocuk buna öfkeyle karşılık verebilir. 

Öfke de bir iletişim türü olup hiç iletişim 

olmamasından daha iyi olabilir ve çocuğun 

başka biriyle sosyal etkileşimin eğlenceli 

olabileceğini fark etmesine yardım edebilir. 
 
• Çocuğa ayak uydurun ve yaptıkları şeye 

göre tepki verin. 
 
• Anlama ve iletişim kurmaya yönelik tüm 

girişimleri ödüllendirin. Böylelikle bunu tekrar 

deneme olasılıklarını arttırmış olursunuz.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

İnsanların beni fiziksel olarak zayıf 
olsam da zihinsel olarak güçlü bir 
kız olarak görmelerini istiyorum.   

Nguyen Phuong Anh, 16, Vietnam 

 

 

Çocukların her başarısını övmek, kendi 

eylemleri ve sizin sözleriniz arasında bağlantı 

kurmayı öğrenmelerini sağlayabilir. 
 

• Çocukları iletişim kurmaya teşvik eden fırsatlar 

yaratmaya çalışın. Sözgelimi çocuğun değer 

verdiği bir şeyi görünür ama çocuğun 

erişemeyeceği bir yere koyarsanız çocuğu 

yardım istemeye ve dolayısıyla iletişim 

kurmaya teşvik eder. 

 

• Baloncuk ve balonlarla oynanan oyunlar gibi, 

birden çok kişinin katıldığı ve ilgi çekici 

etkinlikler düzenleyin. Balon şişirip uçurmak, 

balonu kısmen şişirip tamamen şişirmeden 

önce çocuğun tepki vermesini beklemek ve 

çocuğa doğru baloncuk üflemek gibi oyunlar 

etkili olabilir. 
 
• Çocuk sizinle birlikte bir etkinliğe başlarsa 

durmak istediğini işaret edene kadar devam 

edin. Bu, çocuğu etkinliği bitirmek istediğinde 

iletişim kurmaya teşvik eder
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ÇOCUKLARIN BAŞKALARIYLA İLETİŞİM KURMASINA YARDIMCI İKİ 

YAKLAŞIM ÖRNEĞİ 
 

 

01  

Çocukların hislerini aktarmasına yardımcı görsel örnekleri 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Üzgün hissediyorum     Canım yanıyor Git buradan Lütfen dur 
 

02  

Çocukların hislerini aktarmasına yardımcı eylem örnekleri 

 

III.  ENGELLİ ÇOCUKLARIN KATILIMININ 
ETKİLİ OLDUĞUNU NASIL ANLARIZ?  
 

Engeli olan çocukların katılımını izlemek ve 

değerlendirmek önemlidir. İzleme ve değerlendirme işi 

iki düzeyde aşağıdaki yollarla yapılır.39: 
 
 

• engeli olan çocukların yaşamlarının tüm yönlerine 

ne ölçüde katılabildiğinin incelenmesi, 
 
• çocukların katılım deneyiminin niteliği ve 

etkisinin değerlendirilmesi. 
 

Aşağıdaki sebeplerle bu iki aşama da gereklidir:  
 

• mevzuat ve politika ortamının, engeli olan 
çocukların kendi yaşamlarına 

 

Bu çerçevenin tamamı, izleme ve değerlendirme 

sürecine yönelik matrisler ve araç kitiyle birlikte CRIN 

web sitesinde bulunabilir: 

http://www.crin.org/hrbap/index. 

asp?action=theme.infoitem&item=25808. 
 
KATILIM ORTAMINI 

HARİTALANDIRMAK 
 
Birçok ülkenin mevzuatı, politik ve kültürel koşulları 

engelli kız ve erkek çocukların katılımını teşvik 

etmemektedir. Katılımın önündeki engelleri ortadan 

kaldırmak için çaba gösterilmediği sürece engeli olan 

çocukların katılımına yönelik girişimler ancak kısa 

süreli, münferit ve geçici iyi uygulamalar olarak kalmaya 

mahkûmdur. Aşağıdaki standartlar, engeli olan 

çocukların katılım haklarına ne ölçüde saygı 

gösterildiğini ve çocuk ve engelli dostu bir ortamın ne 

ölçüde sağlandığını izlemeye yönelik bir çerçeve sunar. 

Çocukların katılım hakkına saygı gösterilmesi için 

uygulanması gereken pratiklere dair genel bir bakış 

sunar ve belli bir ülkenin bu haklarla ilgili derecesini 

haritalandırmanıza imkân sağlar. 

Şunu yaptığımda:   

İnsanlar şunu demek 

istediğimi düşünür  

Gülümsemek “Evet” diyorum 

  Mutluyum 

  
Yaptığım şey hoşuma 
gidiyor 

Sol elimi kaldırmak, çığlık 
atmak ve/veya masaya 
vurmak 

 “Hayır” demeye 
çalışıyorum 

    

    

 
Yapmanız gereken: 
 

Gülümsemem ve “evet cevabıma uygun  
hareket etmem için bana zaman verin 

 

 

 

 

 

Soruyu tekrar sorun ve “hayır” yanıtıma 

uygun hareket edin  

  

anlamlı katılma hakkını ne ölçüde koruduğu ve 

desteklediğini gözlemleyebilmek,  
 

• çocukların ulaşmayı umdukları şeyleri daha iyi 
anlayabilmelerini sağlamak, 

 

• inisiyatiflerin güçlü ve zayıf yönlerini değerlendirip 
hangi prosedürler ve uygulamaların faydalı 
olduğunu, hangilerinin gereksiz veya engelleyici 
olduğunu belirlemek, 

 
 çocukların katılımını güçlendirmek için ne gibi destek 

ve kaynaklara ihtiyaç olduğunu tespit etmek, 
 
      engeli olan çocukların katılım haklarının bilincine 

varması için gerekli siyasi hamlelerin 
desteklendiğine dair delil sunmak, 

 

•çocukların katılım hakkını yaygınlaştırmak için 
bağışçıların ilgili stratejilere yaptıkları yatırımların 
faydalarını görmelerini sağlamak. 

 

  

 
Gözlerimi kapatıp 

inlemek veya çığlık 

atmak 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kafamı öne düşürüyorum, 

yere oturuyorum ve hareket 

etmeyi reddediyorum 

 
Rahat hissetmiyorum 

Üzgün hissediyorum 
 
Sıkıldım 
 

Yaptığım şey hoşuma gitmiyor 
 

 

 

Yoruldum 

 
Rahat hissedip hissetmediğimi sorun, 

gülümsersem pozisyonumu değiştirin. Örneğin 

tekerlekli sandalyemdeysem beni kaldırıp mat 

üzerinde esneme hareketleri yaptırın. Mat 

üzerindeysem tekrar sandalyeme oturtun. 
 

Gülümsemezsem benimle konuşarak 

neşelendirmeye çalışın 

Gülümsemezsem başka bir şey yapmak istiyor 

muyum, anlamaya çalışın. Bana öneride 

bulunun. 
 

Mat üzerinde ya da yan yatar hâlde dinlenip 

esnememe izin verin 

  
Bu standartlar tüm çocuklar için geçerli olmakla birlikte, engeli 
olan çocuklar söz konusu olduğunda eşitlik çerçevesinde 
uygulanmalarını sağlamak için “engellilik açısı”ndan özel 
olarak değerlendirilmeleri gerekli olabilir. 
 

Bu süreç önemli eksikliklerin ve zayıf noktaların 
vurgulanmasını sağlar. Program önceliklerini 

belirlemeye yarayacak bir araç ya da hükümetler 

nezdinde savunuculuk aracı olarak kullanılabilir. Bu 

standartlar esas alınarak ilgili ülkeye özel göstergeler 

hazırlanabilir (programa bağlılık olması hâlinde bu 

standartları ölçmeye yönelik hedef rakamlar ve 
yüzdeler belirlemek gibi).  

Dilimi dışarı çıkarıyorum Susadım 

 

Gözyaşı akıtmadan  Canım sıkkın  
ve çığlık atmadan ağlıyorum 

 
Su verin 

 

Herhangi bir ihtiyacım olup olmadığına bakın, etkinliğimi değiştirin 
ya da beni bir etkinliğe dâhil edin 
 
Beni üzen kişinin yanından başka yere oturtun 

 
Katılımı inceleme ve değerlendirme süreci mutlaka 
bizzat engeli olan çocuklarla ve diğer paydaşlarla 
birlikte yürütülmelidir. 

 

01  

Kanuni katılım haklarını ölçmek  
 

Ellerimi sıkıyorum Çok güvensiz hissediyorum Daha fazla destek ve yardımda bulunun 
 

Burnumu kırıştırıp Karnım ağrıyor Pozisyonumu değiştirmeme yardım edin 
 

başımı çeviriyorum  
Yudum yudum ılık su içirin  

   

 
 

Bu kişilerin deneyimlerini aktarmalarını sağlamak için 

uygun yöntemler kullanılmalıdır. 
 

Aşağıdaki bölümde çocukların katılımını izleme ve 

değerlendirme sürecine dair genel hatlarıyla bir 

çerçeve sunulmuştur. 

 

Mağdur ve tanık çocuklar için çocuk ve engelli 
dostu mahkeme prosedürleri uygulamaya konur. 
Diğer bir ifadeyle, mahkemeler çocukları etkileyen 
konularda karar verirken onların görüşlerini 
hesaba katmakla
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yükümlüdür ve engeli olan çocukları dışarıda 

bırakan ayrımcı hükümler bulunmaz. Hukuki 

bilgiler ve eğitim, engeli olan çocukların 

erişebileceği şekillerde de sunulur. 
 

Engeli olan çocuklar da dâhil 

olmak üzere çocukların temsili 

hukuki destek mekanizmaları ile 

sağlanır. 
 
• Çocukların gelişme kapasitelerine saygı 

gösterilir. Diğer bir deyişle, tedavi için asgari 

rıza yaşı uygulanır, engeli olan çocuklara 

gizlilik çerçevesinde tıbbi yardım alma hakkı 

tanınır. 

 

• Engelli kız ve erkek çocuklarının istismara 

uğraması durumunda misilleme korkusu 

duymadan şikâyette bulunup tazminat talep 

edebilmesi için gizlilik esasına dayalı güvenli 

ve erişilebilir mekanizmalar mevcuttur. 
 
• Engeli olan çocukların, çocuk koruma 

prosedürlerinin tüm aşamalarında dinlenme 

hakkı vardır. 
 
• Devlet bakımı altındaki ve devlet 

kurumlarındaki engeli olan çocukların, 

yaşamlarını etkileyen karar alma süreçlerine 

dâhil olma hakkı vardır. 
 
• Tüm okulların, engeli olan çocukları da 

kapsayan demokratik okul konseyleri 

kurması şarttır. 
 
• Aile hukukunda, ebeveynlere, engelli 

olmalarına bakılmaksızın çocukları 

kendilerini etkileyen kararlara dâhil etme 

yükümlülüğü getiren hükümler yer alır. 
 

02  

Bilgiye erişim hakkını ölçmek 
  
• Engellilik gerekçesiyle ayrımcılık yapılmaksızın 

tüm çocuklar için eğitim zorunlu ve ücretsizdir. 
 
• Çok çeşitli kaynaklardan elde edilen bilgilere, 

farklı yaşlardaki ve farklı engelleri olan kız ve 

erkek çocuklarına uygun, çocuk dostu ve 

erişilebilir formatlarda kolaylıkla ulaşmak 

mümkündür (radyo, televizyon, kütüphaneler, 

kitaplar, basın, internet ve yardım hatları). 

 

• Okul müfredatında ÇHS, EHS ve CEDAW da 

dâhil olmak üzere, tüm çocuklara yönelik 

insan hakları eğitimi de yer alır. 
 
• Okul dışı engeli olan çocuklara yönelik 

topluma erişim programları kapsamında insan 

hakları eğitimi de verilir. 
 
• Engeli olan çocuklar haklarını ve bunları 

nasıl kullanacaklarını bilir. 
 

03  

Çocukların katılım haklarına dair farkındalığı 

ölçmek 
  

• Çocuklarla ve çocuklar için çalışan tüm 

profesyonellere işe başlamadan önce ve iş 

sırasında engeli olan çocukların katılımını da 

odağa alan çocuk hakları eğitimi verilir. 

Öğretmenler, okul idarecileri, doktorlar, 

hemşireler, avukatlar, hâkimler, polisler, 

psikologlar, sosyal hizmet uzmanları, 

hapishane personeli ve kurum personelleri 

de bu grupta yer alır. 

 

• Çocuk hakları ve katılım konusunda, engeli 

olan çocukların velileri de dâhil tüm velilere 

yönelik programlar hazırlanır ve kitlelere 

ulaştırılır. 
 
• Politika yapıcılar, engeli olan çocukların 

katılım hakları konusunda hassastır. 
 

04  

Gündemi etkileme fırsatlarını ölçmek 
  

• Yasalar, politikalar, hizmetler ve kaynak 

tahsisleri konusundaki istişarelere engeli olan 

çocuklar da dâhil edilir. 
 
• Engeli olan çocukların, çocuklara 

yönelik kamu hizmetlerinin niteliği, 

erişilebilirliği ve uygunluğu hakkında 

geribildirimde bulunma imkânı vardır. 
 
• Resmî kurumlarda engelli kız ve erkek 

çocukları da temsil edilir. 
 
• Engeli olan çocuklar da dâhil tüm çocuklar 

kendi kuruluşlarını kurma hakkına sahiptir. 

 

• Çocukların idaresindeki demokratik ve 

kapsayıcı kuruluşlar ulusal ve yerel 

düzeyde desteklenir. 
 
• Engeli olan çocuklar kendi görüşlerini 

iletmek için basın yayın ve çevrimiçi 

medyayı kullanma imkânına sahiptir. 
 

05  

Çocukların kendi günlük 

yaşamlarına katılımına gösterilen 

saygıyı ölçmek 
  

• Engeli olan çocuklara bebekliklerinden 

itibaren kulak verilir ve gelişim 

kapasitelerine uygun olarak ailevi kararlarda 

görüşleri dikkate alınır. 
 
• Okullar çocuk ve engelli dostu, katılımcı ve 

kapsayıcı bir eğitim ortamı sağlar. 
 
• Engeli olan çocuklar gelişim kapasitelerine 

uygun olarak kendi tıbbi bakımları hakkındaki 

kararlara dâhil edilir. 
 
• Engeli olan çocuklar üreme sağlığı 

hizmetleri de dâhil tüm sağlık 

hizmetlerine gizlilik çerçevesinde erişim 

sağlayabilir. 
 
• Engeli olan çocuklar, yerel topluluğun 

eylemlerine ve karar alma süreçlerine dâhil 

olur. 
 
• Şehirler ve mahalleler çocuk ve engelli 

dostu hâle getirilir. 

 

ÇOCUKLARIN KATILIMININ 

NİTELİĞİNİ VE ETKİSİNİ 

ÖLÇMEK 
 

Bu, uygulamadaki katılım programlarının ne 

derece etkin ve etik olduğunu ölçmek için de 

gereklidir. Katılım üç farklı boyutta ölçülür: 
 
 

• Kapsam - ölçüde ve program geliştirme 

sürecinin hangi aşamalarında katılım 

sağlandı – diğer bir ifadeyle – Ne yapılıyor? 
 
• Nitelik - Katılımcı süreçlerde etkin uygulama 

için belirlenen standartlara ne ölçüde uyuldu 

-  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Sporda ve yaptığınız her şeyde en 
önemlisi sıkı çalışmaktır, kendinizi 
böyle geliştirirsiniz!   

Azril, Malezya 

 

 

diğer bir ifadeyle – Nasıl yapılıyor? 
 

• Sonuç -  
ergenler ve gençlerin kendisi, aileler, 

destekleyici kuruluş üzerinde, aile içerisinde 

gençlerin haklarının genişletilmesi üzerinde, 

yerel ve ulusal resmî düzeylerde nasıl 

sonuçlar alındı – diğer bir ifadeyle – Hangi 

amaçlara ulaşıldı? 
 

 

01  

Programlara katılımın kapsamı 
 

Engeli olan çocukların katılımının kapsamını 

ölçerken iki bakış açısından faydalanılır: 
 
 

• Katılım noktası – Engeli olan çocuklar, 

program geliştirme sürecinin farklı 

aşamalarına (durum analizi, stratejik 

planlama, program tasarımı ve uygulama, 

izleme ve değerlendirme) katılabilir. Bu 

aşamalara ne kadar erken dâhil olurlarsa etki 

dereceleri de o kadar büyük olur. 

 

• Katılım düzeyi - Program geliştirme 

sürecinin her aşamasında çocuklar için olası 

üç katılım düzeyi vardır:  
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ÖRNEK 1  

 

 Engelli   Danışma süreci   İşbirliği süreci Çocukların 
              

 çocuklar          başlattığı, idare 
              

 dâhil        ettiği ve   

 edilmez         yönettiği   

         konular  
              

Durum  
of children Children with Children with 

analizi  with disabilities are disabilties are disabilities 

      solicited but the invited to contribute undertake their 

     design and process  to the design and own research with 

      for information  methodology, their other children 

     gathering as well views are sought  to identify issues 

     as the analysis are  for both the data of concern 

     undertaken by adults  collection and the    

        data analysis    
              

Stratejik 
 

Planning takes 
Children with Children with 

planlama account of the issues disabilities are disabilities identify 

      raised by children involved in and determine 

      with disabilities  contributing to what  what programmes 

     in the identification  programmes are to  they would like to 

     of key issues  be prioritised and  see developed 

        developed    
              

Program 
Children with Children with Children with 

geliştirme ve disabilities are disabilities work with disabilities work 

tasarlama  consulted on ideas adults on the design  together to 

      conceived by adults of the programme, design their own 

        and deciding what  programme 

        activities will take    

 

ÖRNEK 2 

 

   Standart   Standart   Standardı   
 

   dikkate   bilinir ama   sağlamak için   
 

   alınmamıştır  uygulamaya  çaba sarf edilir 
 

                     

        yansıtılmaz   ama   
 

          sistematik  
 

              

prosedürler 

uygulanmaz  
 

                    
 

Şart 1: 
Children with                   

 

 
disabilities                   

 

understand what the                   
 

 
                   

programme is about                   
 

Katılım şeffaf ve 
bilgilendiricidir 

                   

and feel confident                   
 

                    

 and informed about                   
 

 the nature and scope                   
 

 of their participation                   
 

                    
 

 The roles and                   
 

 responsibilities                   
 

 of all involved                   
 

 are clearly defined                   
 

 and understood                   
 

                    
 

 
Clear goals and 

                  
 

 targets are agreed                   
 

 upon with the                   
 

 children involved                   
 

                    
 

 

  place and who  

  should be involved  
    

Uygulama 
Children with Children with Children with 

 disabilities disabilities work disabilities 

 are invited to with adults and organise and 

 participate, for are involved in the manage the 

 example, delivering implementation programme 

 a peer education of the programme, and have full 

 programme for example, responsibility 

  communicating what for its 

  the programme is implementation 

  seeking to achieve,  

  taking part in  

  programme activities  
    

İzleme ve 
Children with Children with Children with 

değerlendirme disabilities are disabilities disabilities 

 consulted on collaborate with determine 

 whether the adults in developing what should be 

 programme has the criteria for evaluated and, 

 been successful evaluating the with adult support, 

 in achieving its programme and undertake the 

 objectives they are consulted evaluation of the 

  on whether the programme 

  programme has  

  been successful  

  in achieving its  

  objectives   

  

– danışma, ortak çalışma ve çocuk idaresi (bu 

üç seviyeye ilişkin açıklamalar için bkz. sayfa 

19-21). 
 

• Bu iki boyut, engeli olan çocukların katılımının 

kapsamını değerlendirmeye yönelik bir 

matrisle analiz edilebilir. Programınızın 

ulaştığı ve ulaşmayı istediği amaçları 

değerlendirmek için bu matrisi kullanın. Bkz. 

Örnek 1. 
  

02  

Engeli olan çocukların katılımının niteliği 
 

24-29. sayfalarda belirtildiği üzere, etkin katılım 

için kalite standartlarını sağlama şartlarıyla ilgili 

olarak ortaya çıkan bir konsensüs söz konusudur. 

Bu şartların ne ölçüde karşılandığı konusunda 

çocuklardan geribildirim alınması gerekir. Bu 

matris, geribildirimlerin nasıl analiz ve kayıt 

edileceğini gösterir: 40 Bkz. Örnek 2. 
 

  

03 
 

Engeli olan çocukların 

katılımının sonuçları 
 

Engeli olan çocukların katılımıyla ilişkili sonuçların, 

ilgili amaçlar esas alınarak değerlendirilmesi 

gerekir. Örnek vermek gerekirse, amaç, 

çocukların özsaygısını arttırmak, becerilerini 

geliştirip kendilerine güvenmelerini sağlamak 

olabilir. Hakları ihlal edilen engelli kız ve erkek 

çocuklarının şikâyette bulunup tazminat talep 

etmesi için belirli mekanizmalar geliştirmek olabilir. 

Çocuk koruma fonksiyonunu güçlendirmek 

amacıyla bir yasayı veya politikayı değiştirmek 

olabilir. Ya da tüm bu amaçlarla birlikte başka 

amaçlar da bulunabilir. Amaçların başlangıçta 

açıkça belirlenmiş olması gerekir ve buna göre, 

ulaşılan amaçları ölçmek için hangi göstergelerin 

kullanılacağı tespit edilir.  
 

Değişimi, sonuçlarını ve etkinliğini ölçerken 

kullanılabilecek boyutlara ilişkin genel bilgiler 

aşağıda verilmiştir.  

Engeli olan çocukların 
görüşüne başvurulur 
ama tasarım, bilgi 
toplama süreci ve 
analiz süreçlerini 
yetişkinler yürütür. 

Engeli olan çocuklar 
tasarım ve yöntem 
belirleme süreçlerine 
katkıda bulunmaya 
davet edilir, hem veri 
toplama hem veri 
analizi için 
görüşlerine 
başvurulur. 

Planlama sürecinde, 
temel meselelerin 
tespitinde engeli olan 
çocukların ileri 
sürdüğü meseleler 
dikkate alınır. 

Öncelik verilip 
geliştirilecek 
programların 
tespitine katkıda 
bulunması için 
engeli olan 
çocuklar da 
sürece dâhil edilir.   

Geliştirilmesini 
istedikleri programları 
engeli olan çocuklar 
tespit edip belirler. 

Yetişkinlerin öne 
sürdüğü fikirler 
konusunda engeli 
olan çocuklara 
danışılır. 

Program 
tasarımında, 
yürütülecek 
etkinlikler ve 
kimlerin dâhil 
edilmesi gerektiği 
konusunda engeli 
olan çocuklar 
yetişkinlerle birlikte 
çalışır. 

Engeli olan çocuklar 
kendi programlarını 
tasarlamak için birlikte 
çalışır. 

Akran eğitim 
programının 
sunumu gibi 
etkinliklere engeli 
olan çocuklar da 
davet edilir. 

Engeli olan çocuklar 
yetişkinlerle birlikte 
çalışarak programın 
uygulanışına 
(programın ulaşmak 
istediği sonucun 
aktarılması, program 
faaliyetlerine katılım 
vs.) dâhil edilir. 

Programı engeli 
olan çocuklar 
organize eder ve 
yönetir ve 
uygulanışından 
tamamen onlar 
sorumludur. 

Programın 
amaçlarına ulaşıp 
ulaşmadığı 
konusunda engeli 
olan çocuklara 
danışılır. 

Programın 
değerlendirilmesinde 
kullanılan kriterlerin 
geliştirilmesinde engeli 
olan çocuklar 
yetişkinlerle birlikte 
çalışır ve programın 
amaçlarına ulaşıp 
ulaşmadığı konusunda 
onlara danışılır. 
 

Nelerin 
değerlendirmeye 
tabi tutulacağını 
engeli olan 
çocuklar belirler 
ve yetişkinlerin 
de desteğiyle 
program 
değerlendirme 
sürecini üstlenir. 

Öncelik verilip 
geliştirilecek 
programların 
belirlenmesine 
engeli olan 
çocuklar da dâhil 
edilir. 

Engeli olan çocuklar 
programın ne hakkında 
olduğunu anlamıştır ve 
katılımlarının niteliği ve 
kapsamında bilgi 
sahibidir. 

İlgili tüm şahısların 
görev ve 
sorumlulukları 
açıkça belirlenmiş ve 
anlaşılmıştır. 

Hedef ve amaçlar 
üzerinde ilgili 
çocuklarla açık bir 
şekilde anlaşmaya 
varılır. 
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ÖRNEK 3 

 

 
 

 Negative 
 

 No   Immediate   Significant  

   change/  change  change/  and sustained 
                           

   harm        change only   change  

   arising from       in some   acknowledged  

   participation      stakeholders/  by children and 
                            

             lack of    adults  

             sustainability         
                            

Çocuklar Acquisition of skills                           
hakkında and knowledge                           

                            

 
Enhanced self 

                          
 esteem and self                           

 confidence                           
                            

 Greater rights                           
 awareness                           
                            

 
Sense of efficacy 

                          

 and empowerment                           
                            

 

ÖRNEK 4 
 

 
 

 Negative  
 

No change   Immediate   Significant  
   change/harm   arising from   change/change   and sustained  

   arising from   participation   arising from   change  

   participation       participation  arising from 
                             

             but no    participation  

             sustainability   acknowledged  

                    by children and  

                    adults 
                             

Hukuk/ 
% children with 

                           
politika disabilities                            

reformu in inclusive                            

 education                            
                             

 Implementation                            
 of a disability-                            

 friendly                            

 complaints                            

 and reporting                            

 mechanism                            

                             
 

 

Bu bilgiler örnek vermek amaçlı olup fikir vermek 

ve olası sonuçlarını göstermek için geliştirilmiştir. 

Her girişim, farklı amaçlarla ve farklı sonuç 

beklentileriyle gerçekleştirilir. Bu boyutların 

hepsinin sonuçları, çeşitli katılımcı gruplar 

tarafından değerlendirilir (engeli olan çocuklar, 

veliler, personel ve toplumun fertleri). İleri sürülen 

değişimlere ve bunların etkilerine dair somut delil 

bulunması önemlidir.   
 

 

Sonuç çeşitleri   

Sonuçlar iki geniş grupta incelenir: 
 
 

• Davranış ve tutumla ilgili sonuçlar: proje 

çalışmasının, girişimden doğrudan veya 

dolaylı olarak etkilenen kişiler üzerindeki 

etkileri: 
 
• Engeli olan çocuklara ilişkin sonuçlar: 

özsaygı ve özgüven artışı, beceri kazanma 

(iletişim, sorun çözme, uzlaşma vs.), haklara 

dair farkındalığın artması, verimlilik ve 

güçlülük hissi gibi. 
 
• Velilerin tutum ve davranışlarıyla ilgili 

sonuçlar: kız ve erkek çocuklarının 

hakları ve ihtiyaçlarına dair 

farkındalıklarının ve hassasiyetlerinin 

artması, 

 
 

çocuklarla ilişkilerin niteliği, engeli olan 

çocukların kapasitesinin daha iyi anlaşılması, 

görüşlerine başvurup bunları dikkate almaya 

istekli olma gibi. 
 

• Personelin tutum ve davranışlarıyla ilgili 

sonuçlar: uygulamada engeli olan çocukların 

hak ve ihtiyaçlarını dikkate alıp saygı 

gösterme yönünde değişim, uygulamaların 

kapsayıcı ve katılımcı olması yönündeki 

çabaların artması, engeli olan çocuklarla 

ilişkilerin daha nitelikli bir hâl alması, 

kapasitelerinin daha iyi anlaşılması gibi. 
 
• Hizmetler/programlar/kuruluşlar/kurumlar 

açısından sonuçları: kuruluş kültürünün 

engeli olan çocukları kapsayıcılığa daha fazla 

saygı gösterilmesi yönünde değiştirilmesi, 

personelin güç dengelerini yeniden 

düzenlemeye ve güç paylaşımını geliştirmek 

için kontrolü elden bırakmaya istekli olması, 

engeli olan çocukların katılımının tüm program 

alanlarının ayrılmaz bir parçası olması, 

programlarda çocukların sorunları ve 

önceliklerini yansıtacak değişimler. 
 
• Yerel toplum açısından sonuçları:  

 

 

engeli olan çocuklara dair farkındalığın artması ve tutumların değişmesi, yerel topluluk içerisinde 
engeli olan çocukların statüsünün yükselmesi, yüksek yararlarına hareket etmek için daha istekli 
olunması gibi. Sonuçlar bir matris üzerinden izlenebilir. Bkz. Örnek 3.  

 

• Yapısal ve dışsal sonuçlar: Çocukların 

haklarını kullanması bakımından geniş kitleleri 

etkileyen sonuçlardır. Bunlar çok fazla çeşitlilik 

gösterir. Örneğin, bazıları hukuk reformu 

amacıyla savunuculuğa yönlendirilebilir, 

başkaları topluluk geliştirmeye, medya 

erişimine ya da okullarda kapsayıcılığın 

yaygınlaştırılmasına yönlendirilebilir. Bu 

amaçların bazılarında çocuk katılımı araç 

olarak kullanılırken bazılarında ise elde 

edilecek sonucun kendisidir. Katılımın daha 

geniş bir amaca ulaşmak için araç olarak 

kullanıldığı hâllerde amaca ne ölçüde 

ulaşıldığı ve engeli olan çocukların katılımının 

bu sonuca katkısı ölçülmelidir. Bu 

değerlendirme için aşağıdaki matristen 

yararlanılabilir. Bkz. Örnek 4. 
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Olumsuz 
değişim / K-
katılımdan 
kaynaklanan 
zarar 

Değişim yok Ani değişim / 
sadece bazı 
paydaşlarda 
değişim / 
sürdürülebilir 
olmaması 

Hem çocukların 
hem yetişkinlerin 
kabul ettiği, 
katılımdan doğan 
büyük ve 
dürdürülebilir 
değişim 

Hem çocukların 
hem yetişkinlerin 
kabul ettiği, 
katılımdan doğan 
büyük ve 
sürdürülebilir 
değişim 

Ani değişim / 
sadece bazı 
paydaşlarda 
değişim / 
sürdürülebilir 
olmaması 

Katılımdan 
kaynaklı 
değişim  yok 

Olumsuz 
değişim / K-
katılımdan 
kaynaklanan 
zarar 

Beceri kazanma ve 
bilgilenme 

Özsaygı ve 
özgüven artışı 

Haklara dair 
farkındalığın 
yükselmesi 

Verimlilik ve 
güçlülük hissi 

Kapsayıcı 
eğitimdeki engeli 
olan çocuk 
yüzdesi 

Engelli dostu bir 
şikâyet ve ihbar 
mekanizması 
uygulanması 



SONUÇ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Engeli olan çocukların seslerini duyurma hakkı 

da, hükümetlerin onları dinleyebilmek için fırsat 

yaratma yükümlülüğü de tartışmasız konulardır 

ve hem ÇHS’de hem EHS’de kesin bir dille 

belirtilmiştir. Bu yayında açıklandığı üzere, tüm 

diğer çocuklar gibi engeli olan çocukların da 

kendilerini etkileyen kararlara katkıda bulunan 

deneyimleri, fikirleri ve görüşleri vardır. 
 

Yaşamlarını etkileyen politika ve hizmetleri 

geliştirmenin en hızlı yolu, engeli olan çocukların 

görüşlerini dikkate almaktır – nihayetinde kendi 

yaşamlarının uzmanı onlardır. Uygun destek ve 

kararlılıkla onlar da tüm diğer çocuklar gibi 

iletişim kurabilir, savunuculuk ve işbirliği 

yapabilir, araştırma ve politika analizleri 

gerçekleştirebilir, organize olup hak taleplerinde 

bulunabilir. En önemlisi de büyük bir heyecanla 

seslerini duyurmak, kabul görmek ve ciddiye 

alınmak istemeleridir. 
 

Hem seslerini duyurma hakkına hem de katkıda 

bulunma kapasitesine sahip olduklarına göre, 

neden milyonlarda engeli olan çocuk hâlen 

dışlanır ve susturulur? 
 

Prensipte yanıt çok basittir: Engeli olan 

çocukların katılım gösteremeyeceği ya da bunun 

çok zor olacağı algısı devam etmektedir. 

Çocukları değiştirmek ya da engellerini ortadan 

kaldırmak mümkün olmadığı için bu engeller 

aşılmaz gibi görünür. Mevcut sorunların 

çocuklardan değil de geniş toplumun 

tutumlarından kaynaklandığı evrensel ölçüde 

kabul görene kadar bu algıyla tekrar tekrar 

mücadele edilmesi şarttır. 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

Dünyayla birlikte ben de 
hareket ediyorum çünkü 
engelli olmak demek acizlik 
demek değil.   

Dennis Komakech, 17, Uganda 

 

 

Bu kılavuz ilkelerin de gösterdiği üzere fiziki, 

kültürel, davranışsal ve iletişimsel engeller ortadan 

kaldırıldığı takdirde engeli olan çocukların katılımı, 

başka herhangi bir grup çocuğun katılımını 

sağlamaktan daha zor değildir.  
 

Haysiyet, özsaygı, aidiyet ve ortak insanlık 

duygumuz bakımından sesini duyurmak ve 

ciddiye alınmak hepimiz için temel bir 

gereksinimdir. Çoğumuz çocuklukta ihtiyaç ve 

isteklerimizin göz ardı edildiği, utandırıldığımız 

veya korkudan sessiz kaldığımız anlar 

yaşamışızdır. Bu muamelenin bize hissettirdiği 

yalnızlık, terk edilmişlik ve güçsüzlüğü hâlen 

hatırlarız. İşte dünyanın dört bir yanında 

milyonlarca engeli olan çocuk her gün bu yıkıcı 

deneyimi yaşamaktadır.   
 

Artık değişim yolunda çalışma, engeli olan 

çocukların yaşamlarını etkileyen kararlara 

katılımına yardımcı olacak kademeli değişiklik 

yapma zamanı geldi. Bu süreç için bu kılavuzdan 

yarar görüp görmediğinizi ve kılavuzu 

geliştirecek önerilerinizi bize iletmenizi rica 

ederiz. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

EK KAYNAKLAR:  
 

Çeşitli destek malzemeleri de dâhil olmak üzere engeli olan çocuklara odaklanan 2013 Dünya 
Çocuklarının Durumu başlıklı rapor http://www.unicef.org/sowc2013/ adresinde mevcuttur. Ayrıca engeli 
olan çocukların katılımını sağlayıp istişare etmek açısından faydalı bulabileceğiniz başka çeşitli UNICEF 
kaynakları da bulunur:  

Children and Young People with Disabilities  

Fact Sheet; Using the Human Rights  

Framework to Promote the Rights of  

Children with Disabilities: Discussion  

Paper; Communicating with Children  

Resource Pack; and the All Staff Disability  

Orientation Video. 
 

Bunların yanı sıra www.unicef.org/disabilities adresinde başka değerli kaynaklar da mevcuttur. 
 

Basılı hâline ek olarak “Bizi Ciddiye Alın! Engeli Olan Çocukların Hayatlarını Etkileyen Kararlara 
Katılımını Sağlamak” kılavuzu web sitemizde alternatif formatlarda da bulunabilir: Easy-to-Read; DAISY 
Book; E-Pub ve HTML olarak erişilebilir.

http://www.unicef.org/disabilities
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BİRİNCİ EK  
 
 
 
 
 

Aşağıdaki listede yaygın kullanılan çeşitli 

alternatif iletişim yöntemlerinin detayları 

verilmiştir. Daha fazla bilgi için adı geçen 

organizasyonların web sitelerini ziyaret 

edebilirsiniz.41 
 

Erişilebilir web tasarımı: Engelli insanları 

etkileyenler de dâhil olmak üzere engelleri 

ortadan kaldırmaya veya azaltmaya yönelik 

evrensel tasarım ilkelerine uygun web sayfaları 

oluşturmak. 
 

Adaptif teknoloji: Engelli kişilerin normalde 

kullanamadığı bir bilgisayarı kullanabilmelerini 

sağlayan donanım ve yazılım ürünleri. 
 

Alternatif klavye: Büyüklüğü ve tuşların 

yerleşimi bakımından standart bilgisayar 

klavyesinden farklı klavye. 
 

Yardımcı teknoloji: Tekerlekli sandalye, el ateli, 

bilgisayar temelli donanım gibi, engelli kişilere 

yardımcı olarak kullanılan teknolojiler. 
 

Braille: Görme engelli kişiler tarafından dokunarak 

okumak için kullanılan bir yöntem. Braille harfleri, 

kabartılı noktalardan oluşur ve genellikle Brailler 

üzerinde yazılır 
 

Altyazılı film ve videolar: Sağır kişilere 

ulaşabilmesi için, gösterilen film ve videoların 

sözlü kısımlarının yazıya dökülmesi. 
 

Altyazı: Duyma engeli olan insanların ilgili 

materyalin sesli kısmına erişebilmesini sağlamak 

amacıyla video sunumları ve yayınlarına eklenen 

metinler. 
 

Kapalı Devre TV Büyütücü (CCTV): Kitapları 

ve başka materyalleri bir monitöre veya 

televizyona büyüterek yansıtmak için 

kullanılan kamera. 
 

İletişim cihazı: İletişimde kelime veya 

sembollerden yararlanmak için seslerini 

kullanmakta güçlük çeken kişilere yönelik 

donanımlar. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Basit resimli tahtalardan, kişiye özel şekilde fikir 

inşasına izin veren karmaşık elektronik cihazlara 

kadar uzanan bir çeşitlilik gösterebilir. 
 

Destek araçları: Engelli kişilerin bilgisayarsız 

yapmakta zorlnadığı görevleri (okuma, yazma, 

iletişim ve bilgiye erişim gibi) bilgisayar kullanarak 

yapabilmesine imkân veren destekleyici bilgisayar 

sistemleri. 
 

Kör-Sağır Manuel Alfabesi: Hem kör hem sağır 

kişilerin kullanımı için tasarlanmıştır. Zaman 

zaman parmakla harf okumakla karıştırılan bir 

yöntemdir. Kelimeleri kör ve sağır kişinin eline 

yazarak yapılır. Her harf için belli bir işaret ya da 

elin üzerindeki belli bir yer kullanılır. 
 

Parmak okuma: İşaret diliyle konuşan kişinin 

bilmediği işaretler için kelimeleri harf harf iletmek 

ya da işaret diliyle konuşan kişiyi okuyan kişinin 

bilmediği bir işareti açıklamak için ve özel isimleri 

aktarmak için kullanılır. 
 

Easy Read: Erişilebilir bir bilgilendirme formatıdır. 

Çoğunlukla öğrenme güçlüğü yaşayan kişiler, 

yaşlılar ve başka dilleri konuşan kişiler gibi diğer 

gruplarca kullanılır. Easy Read’in yaptığı başlıca 

iki şey vardır: kullanılan kelimeleri basitleştirir ve 

kelimelerin yanı sıra PhotoSymbols gibi resimleri 

kullanır. 
 

Elektronik İletişim Destekleri: Kâğıt üzeri 

çizelgeler, işaret sistemleri vs. gibi diğer 

sistemlerle birlikte ya da bunların yerine 

kullanılabilir. İletişim engeli olan insanların pek 

azı tek bir iletişim yöntemi kullanır. Çoğunlukla, 

elektronik destek cihazı kullanan kişiler 

mesajlarını jestler, baş hareketleri vb. ile 

pekiştirir.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Elektronik destek kullanan kişilerin çoğu, 

görselleri daha büyük mesajlarla ilişkilendirmek 

için bir sembol veya resim sistemi kullanır. Harfleri 

kullanabilen kişiler içinse daha karmaşık 

makineler kullanılır. Bu makineler kişinin 

yazdıklarını konuşma sentezi kullanarak 

konuşmaya dönüştürür. Taşınabilir bilgisayarların, 

özel yazılımlarla elektronik iletişim desteği olarak 

kullanımı giderek yaygınlaşmaktadır. Bunlar, bu 

amaçla üretilmiş iletişim destek cihazlarıyla 

hemen hemen aynı şekilde çalışır. 
 

 

Dudak okuma: Konuşulanları görsel ipuçlarıyla 

(dudakların, dilin, alt çenenin, kaşların 

hareketleri, yüz ifadesi ve jestler) “okuma” 

yöntemidir. Bunların hepsi, dudak okuyan kişi 

için ipucu niteliğindedir. Bu kişiler ayrıca 

heceleri, doğal akışı, ritmi, ifadeleri ve konuşma 

vurgularını da gözler. Tek başına dudak okuma 

yöntemiyle konuşmanın tamamını anlamak 

mümkün değildir, dolayısıyla başka bir sistemle 

birlikte kullanılması daha faydalı olur. 
 

Okuma sistemi: Görme engeli, hareket engeli ve 

öğrenme engeli olan kişilerin basılı metinlere 

erişimi için tasarlanmış donanım ve yazılımlardır. 

Karakter tanıma yazılımı, basılı bir sayfanın 

görüntüsünü bir tarayıcı üzerinden alarak tanıma 

yazılımı aracılığıyla onu bilgisayar metnine çevirir 

ve sonra sentezli ses kullanarak metni okur.  
 

Yenilenebilir Braille Görüntüsü: Ekran metnini, 

Braille karakterleri oluşturacak şekilde yukarı ve 

aşağı hareket eden dişlerden oluşan hücreleri 

bulunan bir kutu üzerine yansıtan bir bilgisayara 

bağlı donanımdır. 
 

Ekran büyütme: Bilgisayar ekranı üzerinde 

karakter ve metin büyüklüğünü arttıran donanım 

ve/veya yazılımdır. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Ekran okuyucu: Bilgisayar ekranı üzerindeki 

metni sesli olarak tekrarlamak için kullanılan 

yazılımdır. Genellikle körler, görme bozukluğu 

olanlar ve öğrenme engeli olan kişiler tarafından 

kullanılır. 
 

 

İşaret dili: Genellikle sağırlar tarafından 

kullanılan elle iletişim yöntemidir. İşaret dilinde 

jestler ve semboller dil şeklinde düzenlenmiştir. 

Jestlerin her birine işaret denir. Her işaretin üç 

ayrı kısmı vardır: eln şekli, ellerin konumu ve 

ellerin hareketi. Farklı ülkelerden gelen sağır 

kişiler farklı işaret dilleri kullanır. 
 

Toplu İletişim: Pek çok iletişim yöntemini bir 

arada kullanmaktır. Bazen tek bir iletişim yöntemi 

yeterli olmaz. Birincil yönteme yardımcı veya onun 

yerine kullanılacak ayrı bir yöntem gerekebilir. 

Toplu iletişimde, dilin anlaşılması için tüm iletişim 

yöntemlerinin eşit öneme sahip olduğu vurgulanır. 

Genelde işaret dili ve konuşma bir arada kullanılır. 
 

Evrensel tasarım: Program, hizmet, araç ve 
tesislerin herhangi bir değişiklik yapmadan 
mümkün olan en geniş kullanıcı kitlesine 
ulaşabilecek şekilde tasarlanmasıdır. Bunun için 
çeşitli beceri ve engeller dikkate alınır. 
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